
 

 

 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

MEMORIA  
 

Periodo: 1 de enero al 31 de diciembre de 2019 
 
 
 
 
 

   



 

 

 
 
 

 
 

EMPRESA ARGENTINA DE SOLUCIONES SATELITALES 
SOCIEDAD ANÓNIMA ‐ ARSAT 

 
Registro en la Inspección General de Justicia: Nº 1.771.183 

 

MEMORIA 
 

1. INTRODUCCIÓN 
 

2. ACTIVIDAD DE LA EMPRESA 
2.1. Satélites ARSAT  
2.2. Posiciones orbitales argentinas 
2.3. Televisión Digital Abierta 
2.4. Red Federal de Fibra Óptica 
2.5. Centro Nacional de Datos 
2.6. Hechos posteriores al cierre del ejercicio 
2.7. Otras consideraciones 

 
3. INDICADORES ECONÓMICO‐FINANCIEROS 

 
4. ORGANIZACIÓN DE LA SOCIEDAD 

 
5. HONORARIOS Y DISTRIBUCIÓN DE UTILIDADES   

 
6. PRINCIPAL NORMATIVA APLICABLE 

 
7. PALABRAS FINALES 

 
 
 
 



 

 

SEÑORES ACCIONISTAS: 

Tenemos  el  agrado  de  dirigirnos  a  ustedes  a  efectos  de  elevar  a  su  consideración  la 
Memoria y  los estados contables del 14° ejercicio económico,  iniciado el 1 de enero de 
2019 y finalizado el 31 de diciembre del mismo año, así como los informes de la Comisión 
Fiscalizadora y del Auditor Independiente. 

Como manifestación preliminar, corresponde dejar sentado que la presente Memoria ha 
sido  redactada durante  la gestión del Directorio que asumió sus  funciones en enero de 
2020, dado que los estados contables correspondientes al ejercicio ya citado en el párrafo 
anterior aún no se habían elaborado a esa fecha y recién han sido sometidos a la revisión 
de la auditoría externa durante el transcurso del año 2021, habiéndose informado dichos 
atrasos ante la Secretaría de Innovación Pública. Esta circunstancia explica las razones por 
las cuales no solamente se relatan hechos correspondientes al ejercicio bajo análisis, sino 
otros acontecimientos relevantes producidos en los años siguientes.  

   



 

 

 

INTRODUCCIÓN 
 
   
 
 
 
 
 

ARSAT  es  la  empresa  del  Estado  Nacional  dedicada  a  brindar  servicios  de 
telecomunicaciones a través de una combinación de infraestructuras terrestres, aéreas y 
espaciales. 

Fue creada por ley en 2006 con el objetivo de defender ‐con satélites desarrollados en el 
país‐  las  posiciones  orbitales  asignadas  a  la  Argentina  por  la  Unión  Internacional  de 
Telecomunicaciones.  En  2007  se  inició  en  la  operación  y  prestación  de  servicios  sobre 
satélites alquilados, actividad que desde 2014 ya pudo hacer mediante el ARSAT‐1, primer 
satélite geoestacionario diseñado y fabricado en la Argentina, y desde 2015 también con el 
ARSAT‐2. 

A partir de 2010 ARSAT implementó la Red Federal de Fibra Óptica (ReFeFo), con un tendido 
que alcanza los 32.000 km y que actualmente se encuentra en servicio casi en su totalidad; 
el Centro Nacional de Datos, el más seguro del país y uno de los mejores de América Latina; 
y  la  plataforma  tecnológica  del  Sistema  Argentino  de  Televisión  Digital,  que  transmite 
señales de televisión digital abierta y gratuita a todo el país.  

Durante sus primeros años ARSAT estuvo principalmente abocada a la implementación de 
infraestructura, para lo que requirió de la realización de considerables inversiones. En los 
últimos años se afianzó como empresa prestadora de servicios, como se puede evaluar en 
los estados contables que abarcan el periodo bajo análisis.  

Vale recordar que desde 2013 la empresa ha reelaborado su visión de compañía, que queda 
orientada a  transformar el mercado de  las  telecomunicaciones generando valor para  la 
Nación y contribuyendo al bienestar de todos los argentinos. Asimismo, elaboró su primer 
plan de negocios con el que se establecieron objetivos escalonados para el trienio 2014‐
2017 y que fue posteriormente actualizado para abarcar el período 2015‐2018. 

Constituida como sociedad anónima, su capital social es de titularidad del Estado Nacional 
y es administrado actualmente en su totalidad por la Jefatura de Gabinete de Ministros de 
la Nación, por intermedio de la Secretaría de Coordinación Presupuestaria y Planificación 
del Desarrollo, dependiente de dicha Jefatura, conforme el Decreto PEN Nº 123/2022 (B.O. 
11/03/2022).  Cabe  aclarar,  sin  embargo,  que  en  el  período  al  que  se  refieren  por  los 
presentes estados contables, el capital social era administrado, hasta el 4/09/2018, por el 



 

 

Ministerio  de  Modernización  y,  posteriormente,  por  la  Secretaria  de  Gobierno  de 
Modernización, conforme lo dispuesto en el Decreto P.E.N. 802/2018 (B.O. 5/9/2018). 

   



 

 

 

ACTIVIDAD  
DE LA EMPRESA 
 
 

2.1. SATÉLITES ARSAT       

Para cumplir el objetivo que fija la ley de creación, oportunamente se desarrolló el Proyecto 
Sistema  Satelital  Geoestacionario  Argentino  de  Telecomunicaciones  (SSGAT).  Este 
proyecto, además de asegurar comunicaciones satelitales en  todo el  territorio nacional, 
países  vecinos  y  del  hemisferio,  está  destinado  a  promover  el  desarrollo  tecnológico  e 
industrial en materia espacial, posicionando a la República Argentina en el selecto grupo 
de países que poseen capacidad técnica para competir en el mercado satelital mundial. 

Entre los múltiples beneficios que pueden alcanzarse dentro de esta área estratégica, se 
encuentra el desarrollo de una industria de alto valor agregado que permite, entre otras 
cosas,  la  retención  y  repatriación  de  profesionales  e  Ingenieros  en  el  país,  creando  un 
marco  propicio  para  elevar  el  nivel  de  pequeñas  y  medianas  empresas  tecnológicas, 
favoreciendo  la  generación  de  empleo,  además  de  mejorar  los  términos  generales  de 
intercambio. 

Asimismo,  y  como  continuación  del  Proyecto  SSGAT,  el  09  de  noviembre  de  2015  fue 
promulgada la Ley N° 27.208 que declara de “interés nacional el desarrollo de la industria 
satelital  como política de Estado y de prioridad nacional, en  lo que  respecta a  satélites 
geoestacionarios de telecomunicaciones”. 

La  mencionada  ley  también  aprueba  y  declara  de  interés  público  el  “Plan  Satelital 
Geoestacionario Argentino 2015‐2035”, que como Anexo I es parte integrante de la misma, 
asignando su ejecución a ARSAT. 

2.1.1. OBJETIVOS PROPUESTOS 

Como consecuencia de la ley de creación y del plan SSGAT, desde 2014 ARSAT cuenta con 
satélites geoestacionarios propios (ARSAT‐1 lanzado en octubre de 2014 y ARSAT‐2 lanzado 
en septiembre de 2015), ambos fabricados por la empresa de tecnología INVAP S.E. en la 
provincia de Río Negro, y que funcionan a plena capacidad.  

Durante  el  2019  el  objetivo  fue  continuar  la  consolidación  de  ARSAT  como  el  mayor 
operador satelital en Argentina, y desarrollar la venta de servicios satelitales en el resto de 
América a fin de completar la capacidad de los satélites propios. 



 

 

Asimismo, entre los años 2016 y 2019 el gobierno argentino implementó una política de 
apertura  de  cielos,  permitiendo  el  ingreso  de  nuevos  satélites  extranjeros  para  operar 
sobre  el  territorio  argentino.  Estas  autorizaciones,  enmarcadas  en  el  Reglamento  de 
Gestión  y  Servicios  Satelitales  aprobado  mediante  la  Resolución  3609/1999  de  la  ex 
Secretaría  de  Comunicaciones  de  la  Nación,  se  otorgaron  incluso  cuando  los  satélites 
argentinos  operados  por  ARSAT  no  podían  brindar  servicios  de  forma  recíproca  en  los 
restantes países. Esta política generó un marco de fuerte competencia en plena etapa de 
expansión de la flota de satélites propios de ARSAT. A pesar de ello, la Empresa demostró 
ser competitiva, manteniendo los niveles de ocupación de ambos satélites. 

A  partir  del  año  2020,  Arsat  retomó  la  senda  de  desarrollo  del  tercer  satélite 
geoestacionario de telecomunicaciones.  

 
2.1.2. SUSPENSIÓN DEL PROYECTO SATELITAL ARSAT‐3 

Es  importante  destacar  que,  durante  el  año  2015,  el  Directorio  aprobó  el  contrato  de 
construcción del satélite ARSAT‐3, pero quedó suspendido desde principios de 2016. 

A  principios  de  2017  ARSAT  contaba  con  un  apoyo  adicional,  ya  aprobado  por  la 
Corporación  Andina  de  Fomento  (CAF)  por  alrededor  de  13  millones  de  dólares  para 
financiar el proyecto ARSAT‐3 pero el mismo, al  vencer el plazo de  los desembolsos  sin 
avances en su ejecución,  tuvo que darse de baja ante  la  suspensión de hecho de dicho 
proyecto.  

En consecuencia, durante los años 2018 y 2019, tampoco se devengaron transferencias del 
Tesoro Nacional para el desarrollo del ARSAT‐3, dado que ese proyecto en la práctica fue 
suspendido por la Gerencia General de la empresa en funciones durante ese período. Cabe 
destacar que se habían recibido cartas de intención del Credit Suisse Bank, Banco Nación, 
el  Eximbank  (Export‐Import  Bank  de  EEUU),  la  Banque  Publique  s’Investissement  (BPI 
France)  y  la  SACE  (Servizi  Assicurativi  del  Commercio  Estero  de  Italia),  recursos  que 
completaban la totalidad de los fondos necesarios para el proyecto ARSAT‐3. Como ya se 
ha  dicho,  no  se  adoptó  ninguna  decisión  para  cumplir  ese  objetivo.  En  junio  2017, 
respondiendo a las distintas iniciativas de reactivar el proyecto satelital ARSAT‐3, se firma 
una carta de intención con la empresa proveedora de sistemas satelitales Hughes Network 
Systems para construir una empresa conjunta con el fin de brindar banda ancha satelital 
en  Argentina  y  retomar  el  contrato  de  construcción  del  satélite  ARSAT‐3  con  INVAP. 
Finalmente,  dicho  acuerdo  no  prosperó,  dado  que  entraba  en  conflicto  con  parte  del 
articulado de la ley 27.208. 

Tras  la  confirmación  de  suspensión  de  hecho  del  proyecto  ARSAT‐3  se  informó  a  los 
proveedores dicha circunstancia y se iniciaron negociaciones multilaterales para evaluar la 
terminación  de  los  contratos  ya  firmados.  Durante  2018  y  2019,  se  retomaron  las 
negociaciones con los proveedores, acordando en enero de 2019 el cierre del contrato de 
propulsión con Airbus.  

Como consecuencia de la suspensión de esta misión, ARSAT debió realizar la protección de 
la  red  ARSAT‐D  en  2018  mediante  la  contratación  del  satélite  ASTRA‐1H  de  SES  para 
postergar el vencimiento de la prioridad hasta 2022, y en 2020 con el satélite Hylas‐1 de 



 

 

Avanti, tras el anuncio del desarrollo del proyecto ARSAT‐SG‐1, para ampliar el plazo hasta 
2025. El costo de las dos operaciones de protección de la red ARSAT‐D en la posición de 81° 
Oeste asciende a USD 17 millones aproximadamente, que no figuran en el presente balance 
por ser hechos posteriores al cierre.  

2.1.3. OBJETIVOS ALCANZADOS 

En primer lugar, cabe consignar que el satélite ARSAT‐1 fue efectivamente lanzado el 16 de 
octubre de 2014. En diciembre de 2014 comenzaron las transferencias de tráfico, que se 
completaron de acuerdo a lo planificado. El satélite a la fecha está nominalmente operativo 
y con una ocupación superior al 85%. 

El satélite ARSAT‐2 culminó las etapas finales del proceso de construcción en 2015 y fue 
exitosamente  lanzado  el  30  de  septiembre.  Desde  noviembre  de  2015  está  operando 
normalmente y se han migrado todos los servicios de Telefónica de Argentina S.A. (TASA) 
así  como  los  servicios  de  Red  Intercable  Satelital  (RIS)  y  AMX  Argentina  (Claro),  estos 
últimos en banda C, permitiendo la devolución parcial de capacidad contratada a terceros 
(Anik‐F1 de Telesat y G‐28 e IS‐23 de Intelsat). Asimismo, se logró llegar a una ocupación 
total cercana al 95% de la capacidad del satélite. 

Durante el año 2019,  se  renovó y  se encuentra vigente un contrato con  INVAP S.E. por 
servicios de soporte técnico para los satélites ARSAT‐1 y ARSAT‐2, ambos actualmente en 
órbita. El mismo es renegociado todos los años revisando su alcance y ajustándolo a  las 
necesidades de ARSAT.  

Cabe señalar que por Resolución N° 22 de la Secretaría de Comunicaciones, de fecha 8 de 
junio  de  2015,  la  sociedad  fue  autorizada  a  proveer  facilidades  satelitales mediante  el 
ARSAT‐2 en la posición orbital de 81° de longitud Oeste. Asimismo, durante el año 2016 se 
completaron las autorizaciones para comercializar ARSAT‐2 en Canadá, EEUU, Paraguay y 
Chile. 

Durante el año 2019, se renovaron las pólizas de seguro en órbita de ambos satélites en lo 
que  refiere  a  los  vencimientos  anuales.  Cabe  recordar  que  la  contratación  de  dichas 
coberturas fue hecha bajo la modalidad de asegurar con cerca del 25% de su valor por la 
totalidad de la vida útil, otro 25% a cinco años desde su lanzamiento y el 50% restante con 
vencimientos anuales.  

En cuanto a los servicios brindados con terminales VSAT, durante 2017 se cumplió la etapa 
2 del proyecto y se comenzó con la etapa 3 con 159 instalaciones en 2018 con el cliente 
YPF, elevando el número total de servicios entregados desde la firma del acuerdo en el año 
2015  a  1.236  antenas.  Adicionalmente  comenzaron  a  activarse  servicios,  para  dar 
conectividad  al  proyecto  de  escuelas  denominado  originalmente  “Plan  Belgrano”, 
mediante el cual se previó la instalación de 2.000 antenas VSAT y TDA Satelital en la región 
Norte  del  país.  A  fines  del  2017  se  implementaron  520  servicios  de  dicho  plan,  y  884 
durante el 2018, que posteriormente fue redefinido por EDUC.AR, ampliando su alcance al 
territorio  nacional,  sin  limitarse  a  las  provincias  del  original  Plan  Belgrano.  En  esta 
redefinición, el objetivo de 2.000 escuelas a instalar durante el año 2018 fue revisado hacia 
la baja por cuestiones presupuestarias, llegando a instalarse solamente 1.494 VSATs, tarea 
que fue completada en el año 2019.  



 

 

En junio de 2019, ARSAT firmó un acuerdo con la empresa Hughes para comercializar planes 
de servicios de internet por satélite a través del satélite Telstar 19 Vantage en la banda de 
frecuencia Ka, con cobertura sobre toda la extensión de la Cordillera de los Andes. 

En el año 2020 ARSAT logró retomar el desarrollo de su tercer satélite geoestacionario de 
telecomunicaciones, renombrándolo como Arsat‐SG1 por ser el primer satélite de Segunda 
Generación, que contará con una carga útil en banda de frecuencias Ka de alta capacidad 
High Throughput Satellite (HTS, por sus siglas en inglés). Diseñado para una capacidad de 
tráfico total de 70 Gbps con cobertura de 40 haces para brindar servicios sobre la Argentina 
y  países  limítrofes  y  con  propulsión  eléctrica,  muestra  avances  tecnológicos  muy 
significativos,  dado  que  se  incrementa  considerablemente  la  eficiencia  de  la  misión, 
pudiendo brindar internet satelital de alta calidad a más de 200 mil hogares. ARSAT logró 
el financiamiento completo del proyecto, descripto en la sección 2.6 HECHOS POSTERIORES 
AL CIERRE DEL EJERCICIO de este documento. El contrato con INVAP para la provisión del 
segmento de vuelo se firmó en noviembre del 2020. 

Durante 2020, año de  la cuarentena por  la pandemia de COVID‐19, ARSAT desplegó un 
operativo de instalación de antenas de internet satelital en Centros de Atención Primaria 
de Salud (CAPS) distribuidos en diferentes provincias, conectando y brindando servicios de 
comunicaciones  esenciales,  mejorando  la  calidad  de  atención  de  la  salud  para  los 
habitantes de Argentina que se encuentran en territorios alejados de los grandes centros 
urbanos. El plan se inició con 250 CAPS. 

En diciembre de 2020 se  firmó un contrato con Telesat para proveer, desde  la estación 
terrena  de ARSAT,  la  provisión  de  servicios  de  TT&C  (Tracking,  Telemetría  y  Comando) 
durante  la  etapa  de  lanzamiento  y  órbita  baja  (LEOP)  para  el  satélite  MELCO  JDRS‐1, 
lanzado por el lanzador japonés MHI H‐2. La de Benavídez fue la primera estación terrena 
en tomar contacto con el satélite luego de su separación del lanzador. ARSAT también firmó 
acuerdos con Telespazio y con Intelsat para la provisión de servicios similares. 

En 2021, ARSAT brindó a través de su satélite Arsat‐2, conectividad al buque ARA Almirante 
IrÍzar de la Armada Argentina en su campaña antártica, llegando a la base Belgrano 2, la 
tercera más austral del planeta, a unos 1.300 Km del polo sur.  

En 2021, ARSAT avanzó en la definición de productos y servicios asociados a IoT (Internet 
de  las  cosas),  participando  de  la  mesa  nacional  de  IoT,  y  asignando  recursos  para  el 
desarrollo de proyectos de innovación, iniciando con un proyecto de IoT Geoestacionario. 

En el año 2022, se aprobó la revisión preliminar de diseño (PDR) del proyecto satelital Arsat‐
SG1. En marzo 2022, durante el inicio de sesiones del Congreso de la Nación, el presidente 
Alberto  Fernandez  anunció  la  decisión  de  iniciar  el  proyecto  satelital  Arsat‐SG2.  ARSAT 
comenzó  la etapa de definición de misión para definir  su carga útil de  comunicaciones. 
También durante el mes de marzo, ARSAT se  incorporó como miembro pleno del GSOA 
(Global  Satellite Operators  Association),  integrando  al  gerente  general  de  la  compañía, 
Facundo Leal, al “board of directors” de esa asociación. GSOA, referencia indiscutida del 
sector, proporciona una plataforma para que los operadores de satélites a nivel mundial 
unifiquen su voz y colaboren con las políticas públicas que buscan mejorar la conectividad, 



 

 

cerrando continuamente las brechas digitales, educativas y sociales, tanto en economías 
en desarrollo como desarrolladas. 

En julio de 2022, ARSAT incorporó capacidad de banda Ka HTS del satélite SES‐17 en todo 
el  territorio  nacional,  incorporando  servicios  de  conectividad  de  alta  calidad  brindado 
mediante los Hubs satelitales de antenas VSAT que ARSAT opera desde su estación terrena 
en Benavídez, abriendo el mercado y anticipándose al lanzamiento del satélite Arsat‐SG1. 

En  noviembre  2022,  ARSAT  firmó  un  acuerdo  con  el  consorcio  satelital  multinacional 
Globalsat Group por el cual se da comienzo al trabajo conjunto en la entrega de soluciones 
de  telecomunicación  satelital  remota.  El  convenio  marco  permitirá  que  Globalsat 
comercialice una nueva solución de conectividad IoT satelital de ARSAT a nivel regional y 
los  servicios  de  internet  satelital  de  banda  ancha  que  permiten  conectar  a  hogares  y 
empresas.  Esta  nueva  solución  de  IoT  basada  en  satélites  geoestacionarios,  utiliza  una 
pequeña y liviana terminal de HiSky, que integra el módem satelital y una antena flat panel, 
a lo que se le suma la tecnología de Hub de ST Engineering iDirect. El nuevo servicio de IoT 
posee un bajo costo de instalación y mantenimiento, poco consumo de energía y cobertura 
en Argentina y en toda la región a través de la flota de satélites geoestacionarios de ARSAT. 
El nuevo producto de IoT Satelital, con tecnología de hiSky y ST Engineering iDirect, permite 
a ARSAT agregar valor sobre su flota de satélites geoestacionarios en Banda Ku al mismo 
tiempo que permite a empresas como Globalstat desarrollar soluciones adecuadas a  las 
distintas verticales del mercado. Con IoT Satelital ARSAT incrementa y diversifica su cartera 
de productos satelitales y pone a disposición del mercado una solución de bajo costo y 
tecnología de vanguardia para la gestión de activos allá donde se encuentren. 

   



 

 

2.2. POSICIONES ORBITALES ARGENTINAS 

2.2.1. OBJETIVOS PROPUESTOS 

Los objetivos principales propuestos en anteriores períodos en materia de preservación y 
uso de las posiciones orbitales asignadas a ARSAT, eran, por una parte, continuar ocupando 
la posición 81° O. con el satélite interino AMC‐2 hasta el lanzamiento y puesta en servicio 
del  Arsat‐2,  diseñado  y  fabricado  para  ocupar  dicha  posición  en  conformidad  con  las 
asignaciones atribuidas a la República Argentina. 

Por  otra  parte,  se  previó  continuar,  junto  con  la  Administración  Argentina,  con  las 
actividades desarrolladas en el plano internacional con miras a los cambios regulatorios en 
materia satelital tratados en la Conferencia Mundial de Radiocomunicaciones de 2015 de 
la UIT (CMR 15), así como con las actividades de coordinación satelital con  operadores y 
administraciones de otros países, en el marco del Reglamento de Radiocomunicaciones, 
para  la  protección de  los  recursos  órbita‐espectro  asignados    y  la  obtención de nuevas 
posiciones orbitales para su eventual explotación. 

El  objetivo  propuesto  por  ARSAT  en  esta  materia  durante  el  ejercicio  2019  fue  el  de 
mantener ambas posiciones orbitales, 72° W en banda Ku Sudamérica y 81° W en bandas 
C y Ku Américas. 

2.2.2. OBJETIVOS ALCANZADOS  

Durante el ejercicio 2019 se mantuvieron las posiciones orbitales asignadas a ARSAT bajo 
correcta  protección  mediante  los  satélites  Arsat‐1  (72°W)  y  Arsat‐2  (81°W).  Ambas 
posiciones están en uso, por lo cual no hay que hacer ningún trámite adicional, y el uso de 
las frecuencias garantiza su protección 

Se  tramitaron  los  derechos  de  aterrizaje  en  diferentes  países  para  la  posterior 
comercialización de las facilidades satelitales disponibles a niveles regional y continental. 
Los requisitos para obtener autorizaciones para comercializar servicios sobre ARSAT‐2 en 
Canadá, EEUU, Paraguay, Uruguay   y Chile  se  iniciaron durante 2016 y con  fecha 19 de 
enero de 2019 la Secretaría General de la Comunidad Andina mediante Resolución N° 2045, 
registró  ARSAT  1  y  ARSAT  2  en  la  Lista  Andina  Satelital,  lo  que  permitirá  obtener  los 
derechos  de  aterrizaje  en  Bolivia,  Perú,  Colombia  y  Ecuador,  quedando  pendiente  por 
ARSAT la fase de implementación de dichos permisos lo cual obligó en 2020 a reelaborar 
un plan de implementación. 

En materia de coordinación satelital, durante el ejercicio bajo consideración se continuó 
trabajando en los procesos de coordinación con operadores satelitales y administraciones 
de diferentes países, a los efectos de evitar potenciales interferencias que pudieran afectar 
las asignaciones de frecuencia de ARSAT. 

Cabe también destacar el inicio, ante la Unión Internacional de Telecomunicaciones (UIT), 
a través de  la Administración Argentina, de  los trámites de coordinación de tres nuevas 
posiciones  orbitales,  a  los  efectos  de  eventuales  nuevos  desarrollos  que  pudieran 
considerarse en el futuro.  



 

 

Los  acuerdos  de  coordinación  son  componentes  esenciales  bajo  el  Reglamento  de 
Radiocomunicaciones de la UIT para el mantenimiento y adquisición de nuevas posiciones 
orbitales para Argentina. 

Finalmente, en 2019 se cumplieron los objetivos en materia de participación activa junto 
con  la  Administración  Argentina  en  foros  internacionales  relevantes  en  materia  de 
regulación satelital, como en el Simposio Satelital de la UIT realizado en Bariloche, donde 
ARSAT participó como presentador y también auspiciante. 

2.2.3. PRÓXIMOS OBJETIVOS 

Los objetivos propuestos por ARSAT para los años siguientes consistirán, por un lado, en 
mantener ambas posiciones orbitales, 72° W en banda Ku Sudamérica y 81° W en bandas 
C  y  Ku  Américas.  Por  otro  lado,  cabe  señalar  el  objetivo  de  ofrecer  soporte  técnico 
especializado para nuevas bandas sobre  las posiciones antes mencionadas y/o sobre  las 
nuevas posiciones solicitadas por el ente regulador argentino ante la Unión Internacional 
de Comunicaciones (UIT) para las posiciones 91.5° W y 38.5° W. 

Asimismo, incorporar en las nuevas publicaciones las Bandas de Frecuencia más altas Q/V, 
W  y  E,  además  de  la  Ka,  en  desmedro  de  C  y  Ku,  las  cuales  están  saturadas  y  sólo  se 
asegurarían en 72° y 81°O para  los  reemplazos de ARSAT‐1 y ARSAT‐2; explorar nuevas 
posiciones  orbitales  que  sean  de  utilidad  para  negociar  acuerdos  de  coordinación,  y 
publicar redes en las mismas, y avanzar en el proceso de coordinación a nivel operador, 
focalizando en 81°O como posición primaria para ARSAT‐SG1, y 72°O, como alternativa. 
Este  avance  habilitaría  concluir  las  coordinaciones  requeridas  por  la  UIT  a  nivel 
administración. 

Para  ello,  durante  2020,  se  contrató  a  la  firma Audens  Telecommunications  Consulting 
GmbH de Alemania para que explore nuevas posiciones orbitales en el arco de 91.5°O a 
38.5°O. Por otra parte,  a  la  fecha  se han  firmado  tres  acuerdos de  coordinación  con  la 
empresa Viasat  referidos  a  las  redes notificadas por  ambas empresas. Durante octubre 
2020,  se  han  ratificado  ante  la UIT  los  acuerdos  entre  la Administración Argentina  y  la 
Administración Holandesa y del Reino Unido. Por último, en marzo de 2021 se ratificó el 
acuerdo con la Administración de los Estados Unidos (FCC) 

Al respecto, atento a los vencimientos venideros de las redes ARSAT‐F (91,5°), ARSAT‐G (72°O) 
y ARSAT‐H (38,5°) y en especial, de la red ARSAT‐D (81°O), que es la red de mayor prioridad 
para colocar el Arsat‐SG1 en Banda Ka y por la cual ARSAT ya invirtió para su protección 7 
millones de Euros con la contratación del ASTRA‐1H, extendiendo su validez  hasta enero 
2022, se ha procedido a analizar la mejor estrategia a seguir para el cuidado de cada una 
de las posiciones orbitales mencionadas, determinándose la necesidad técnica de contratar 
un Gap Filler y la conveniencia de hacerlo sobre la POG 81°O con un satélite que esté en 
órbita y operativo. En tal sentido, el día 5 de octubre de 2020 se firmó el contrato con la 
firma Avanti para la provisión de ese Gap Filler para 81°O para un BIU (puesta en uso por 
sus siglas en inglés) de ARSAT‐D y un BIU de ARSAT‐M en el mayor ancho de banda posible 
de las bandas Ka comercial y Ka Militar. 



 

 

Así mismo se publicó una nueva red ARSAT‐O en la Posición 72°O en diciembre de 2020, 
para  extender  la  presencia  de  ARSAT  en  dicha  posición  ante  la  caída  de  la  publicación 
ARSAT‐G a fines de 2021.  

Por otro lado, en el segmento terreno, el objetivo es la promoción, desarrollo y explotación 
de la infraestructura de estaciones terrenas satelitales mediante firma de convenios para 
la provisión de servicios de IoT, CSM y LEOP con operadores internacionales. En ese sentido 
se  firmó un convenio marco de provisión con  Intelsat y un contrato por  la provisión de 
servicios de LEOP con Telesat para el satélite MELCO JDRS‐1 en diciembre de 2020, que fue 
cumplido en forma exitosa por parte de ARSAT. 

2.2.4. PROTECCIÓN DE POSICIÓN 81° O ‐BANDA Ka‐  

En el mes de septiembre del año 2012, se procedió a solicitar ante la UIT un legajo para 
incorporar  la banda Ka en  la posición 81°W. Al momento de su presentación, ARSAT no 
contaba con prioridad dado que existían otras redes anteriormente solicitadas. Para el año 
2015, se contaba con suficiente información de mercado para confirmar que la red ARSAT‐
D iba a lograr prioridad en la posición 81°W. 

La prioridad que se avizoraba en 2015 se hizo efectiva desde inicio del año 2016. En el año 
2017 y con la certeza de que el satélite previsto para llegar a proteger a tiempo la posición 
antes de septiembre de 2019 no iba a ser posible, debido a la suspensión del proceso de 
construcción del ARSAT‐3, se comenzaron a evaluar distintas alternativas para proteger la 
prioridad obtenida. Así, como primera medida se presentó como refuerzo de la red ARSAT‐
D,  el  legajo ARSAT‐M cuyo  vencimiento opera el  1°  de  junio de 2024.  Con  fecha 15 de 
septiembre de 2018 se firmó un convenio con la firma New Skies Satellites B.V. ‐SES‐ a los 
efectos de la contratación del satélite ASTRA‐1H para cumplir con tal finalidad, que otorgó 
una extensión parcial de 3 años a  la Red ARSAT‐D, manteniendo la prioridad frente a  la 
Unión Internacional de Telecomunicaciones. 

Como ya se expuso, en octubre de 2020 se firmó el contrato con la firma Avanti para la 
provisión de un Gap Filler para 81°O para un BIU (puesta en uso por sus siglas en inglés) de 
ARSAT‐D  y  un  BIU  de  ARSAT‐M  en  el mayor  ancho  de  banda  posible  de  las  bandas  Ka 
comercial y Ka Militar. El mismo entró en servicio en diciembre de 2021, por el plazo de 91 
días en 81°O, para postergar por tres años más el vencimiento y, de esta manera, proteger 
dicha POG hasta el lanzamiento del Arsat‐SG1. 

   



 

 

2.3. TELEVISIÓN DIGITAL ABIERTA 

2.3.1. OBJETIVOS PROPUESTOS 

La plataforma de TV digital terrestre transmite señales digitales con alta calidad de imagen 
y  sonido.  Es  la  nueva  televisión  de  aire,  gratuita,  que  reemplaza  a  las  transmisiones 
analógicas tradicionales, mejorando la calidad del servicio. Ofrece más cantidad de señales 
respecto de  las transmisiones analógicas por aire, disponiendo de una grilla básica cuyo 
contenido es provisto por Radio y Televisión Argentina S.E. (RTA S.E.), dos de ellas en alta 
definición.  

Como  empresa  de  telecomunicaciones  del  Estado,  ARSAT  tiene  un  rol  destacado  en  el 
servicio de transmisión de contenidos públicos digitales que se brindan de forma gratuita 
para los argentinos en toda la extensión del territorio nacional. La Televisión Digital llega a 
todo el país a través de dos sistemas de transmisión diferentes. Vía satélite, que cubre todo 
el territorio nacional, incluyendo la Península Antártica y las Islas Malvinas; y de manera 
terrestre,  por  medio  de  las  Estaciones  Digitales  de  Transmisión  (EDT)  ubicadas  en  las 
principales áreas urbanas, alcanzando más del 83% de la población. 

ARSAT brinda el  servicio de  infraestructura, multiplexado y  transmisión para  señales de 
televisión digital en  la norma ISDB‐T, estándar adoptado por  la Argentina y en  la mayor 
parte  de  los  países  de  América  Latina  y  el  Caribe.  Este  servicio  está  destinado  a 
radiodifusores  con  licencia.  La  plataforma de ARSAT denominada  Sistema Argentino de 
Televisión Digital Terrestre (SATVD‐T) incorporó una EDT nueva durante 2018 llegando al 
cierre de dicho ejercicio con más de ochenta y siete (88) EDTs distribuidas en las principales 
ciudades de las 23 provincias de la República Argentina. 

ARSAT utiliza tecnología ISDB‐T para transmitir señales de televisión digital en la más alta 
calidad de imagen y sonido, permitiendo a la audiencia disfrutar de un servicio gratuito de 
alta calidad.  

A través de la gestión e implementación de los planes de acceso Mi TV Digital y Mi TV Digital 
Satelital,  ARSAT  contribuye  a  garantizar  la  inclusión  digital  de  todos  los  argentinos 
realizando  la  entrega  e  instalación  gratuita  de  los  equipos  receptores  en  los  hogares  e 
instituciones  destinatarias  articulando  estas  políticas  junto  al  ex  Ministerio  de 
Comunicaciones y el Sistema Federal de Medios y Contenidos Públicos.  

Como  objetivo  general,  en  el  curso  de  2019  se  propuso  alcanzar  a  las  101  estaciones 
digitales de transmisión (EDT) contemplando 9 unidades transportables de televisión y 92 
estaciones digitales de televisión, planteando una desinversión con respecto al plan original 
de 116 EDT, lo que obligó a pagar multas sobre los contratos ya firmados al suspender parte 
del proyecto 

En  cuanto  a  la  televisión  digital  satelital,  el  objetivo  propuesto  consistió  en  realizar 
inversiones  para  ampliar  los  equipos  de  transmisión  sitos  en  la  estación  terrena  de 
Benavídez, de forma de poder incorporar mayores canales y contenidos a la plataforma. 
Sin embargo, como se explicó anteriormente, la plataforma de compresión y multiplexado 
de Harmonic ‐que estaba a final de vida útil‐ no se renovó, por lo que en los años 2021 y 
2022,  la  actual  conducción de ARSAT  resolvió  implementar un plan de urgencia para  la 
puesta en valor de la misma. 

 



 

 

2.3.2. OBJETIVOS ALCANZADOS 

La plataforma de la Televisión Digital Terrestre contaba, al cierre de 2019, con un total de 
89 estaciones digitales de transmisión (EDT) y 9 unidades transportables de transmisión 
(UTT) distribuidas en las principales áreas urbanas del país, brindando servicio a más del 
83% de la población.   

A  través del  servicio de  infraestructura, multiplexado  y  transmisión  se han  incorporado 
contenidos de señales de TV digital de origen local dentro de la oferta o la grilla de la TDA 
en el área de cobertura terrestre correspondiente.  

2.3.3. PRÓXIMOS OBJETIVOS  

Con el objetivo general de llevar la Televisión Digital ‐tanto a través del sistema terrestre 
como  satelital‐  a  la  totalidad  de  la  población  que  actualmente  utiliza  un  servicio  de 
televisión abierta analógica, se plantea la plataforma de transmisión de TV digital terrestre 
como  política  pública  de  acceso  a  este  servicio  en  condiciones  de  calidad  y  equidad, 
trazándose los siguientes objetivos:  

a) Extender el servicio de Infraestructura, Multiplexado y Transmisión de ARSAT a los 
radiodifusores  en  todas  las  EDTs  en  las  que puedan  transmitir,  según el  tipo de 
licencia que posean; 

b) Incorporar a la plataforma terrestre las señales que no se encuentren actualmente 
transmitiendo y que se encuentren con la autorización correspondiente; 

c) Fomentar el uso de la Televisión Digital Satelital fuera del área de cobertura de las 
EDTs con el uso de kits satelitales; 

d) Desarrollar  y  poner  en  práctica  un  plan  de  entrega  de  equipos  receptores  con 
funciones de accesibilidad dentro de la cobertura terrestre articulando las políticas 
de entrega junto al Sistema Federal de Medios y Contenidos Públicos; 

e) Colaborar  con  los  entes  nacionales  para  realizar  el  apagón  analógico  de  la 
Televisión; 

f) Participar en eventos vinculados a la televisión digital; 

g) Finalizar  la  instalación de Estaciones Transportables de Transmisión de TV digital 
Terrestre en, al menos, 6 sitios; 

h) Desarrollar un Plan de Mejora Continua para la plataforma de TDA terrestre;  

i) Fomentar el uso de antenas de recepción de televisión digital colectivas, articulando 
con distintos actores gubernamentales; 

j) Mejorar los costos de la Plataforma colaborando con la Gerencia de Operaciones 
Terrestres,  llevando los enlaces necesarios para la RFU a ser cursados por  la Red 
Federal de Fibra Óptica y reduciendo el costo del KW/h. 

La plataforma de TV Digital Terrestre fue sufriendo desinversión en infraestructura y una 
disminución notable en el mantenimiento de las Estaciones Digitales de Transmisión (EDTs) 
desde 2016 hasta fines del año 2019; lo que obligó a la actual Dirección a analizar un plan 
de puesta en valor de la valiosa plataforma durante los años 2020 y 2021. Dicho análisis 
arrojó  como  resultado  una  necesidad  de  inversión  aproximada  de  U$S  4  millones  en 
equipamiento vital para la correcta operación de la infraestructura existente, aumentando 



 

 

así los niveles de disponibilidad del servicio a la población que recibe las señales de la TV 
Digital Abierta y evitando  la discontinuidad de difusión de algunas señales o en algunas 
zonas. El foco de esa puesta consiste en la recuperación y el mantenimiento de los sistemas 
ininterrumpidos de energía  y  los  generadores eléctricos,  el  sistema de multiplexación y 
encriptado, que  se encuentra al  fin de  su vida útil  y  sin  soporte de  los  fabricantes,  y  la 
reparación de un amplio número de bancos de potencia de transmisores y de los sistemas 
de refrigeración de las EDT.  

Durante  el  año  2022  inició  su  operación  el  nuevo  sistema  de Multiplexado  de  señales 
Harmonic y se renovó la plataforma de encriptado de las señales de TV, cumpliendo con el 
objetivo planteado de poner en valor a la plataforma, junto con la puesta a punto de las 
UPS  y  Generadores  Eléctricos.  Se  han  reparado  fuentes  de  transmisores  dañadas,  y 
acondicionadores de aire que estaban fuera de funcionamiento, revalorizando así toda la 
plataforma de TV Digital Terrestre. 

2.3.4. CONTRATOS VINCULADOS  

2.3.4.1 Con INVAP S.E. 

A  comienzos  del  año 2010  se  llevaron  a  cabo distintas  negociaciones para  el  cierre  del 
contrato o acuerdo marco, acuerdo específico y seis adendas suscriptas con  la empresa 
INVAP, con el fin de implementar la Plataforma Argentina de transmisión y recepción para 
la difusión de señales de Televisión Digital en todo el territorio nacional. 

El total contratado comprendía, inicialmente, la construcción, utilizando el sistema “llave 
en mano”, de 79 Estaciones Repetidoras, una estación en el MOP, otra en el Edificio Alas, 
además  de  dos  estaciones  especiales  en  Villa  Lugano  y  Florencio  Varela  cuyas 
construcciones  fueron posteriormente  reconsideradas.  Simultáneamente,  se  contrató  la 
provisión  de  1.180.000  decodificadores  (STB)  y  780.000  antenas  externas  de  recepción 
hogareña, que complementan dichos equipos en zonas con escasa señal. 

Con fecha 28 de febrero de 2012 se firmó la quinta adenda al contrato originario, que elevó 
a 1.416.000 la cantidad de decodificadores,  los cuales fueron entregados a ARSAT en su 
totalidad. 

Asimismo,  con  fecha  11  de  noviembre  de  2013  se  firmó  un  nuevo  convenio  para  la 
construcción de 35 nuevas Estaciones Repetidoras, a fin de ampliar la cobertura de señales 
en todo el país, por el término de 12 meses. Dada la complejidad para la localización de 
terrenos adecuados para  la  instalación de EDT en  los sitios planificados,  inicialmente se 
pudieron  liberar  a  INVAP  solamente  25  sitios  de  los  35;  por  tal motivo,  la  empresa  ha 
realizado un proceso de análisis respecto a la conveniencia de la instalación de la totalidad 
de las EDTs liberadas. 

En  junio  2016 mediante  OS  F3  ‐0245,  la  empresa  decidió  recortar  la  contratación  a  la 
provisión de 13 EDTs; el material adquirido por  INVAP al momento de comunicarle esta 
decisión, ha quedado en stock en los depósitos de ARSAT. 

 En marzo 2019 se le dio cierre definitivo al contrato, no quedando nada entre las partes 
para reclamarse. 

 
 



 

 

2.3.4.2. Contratos de distribución y servicio técnico de decodificadores 

ARSAT  continúa  manteniendo  almacenado  el  stock  de  decodificadores  de  TV  digital 
Terrestre  y  antenas UHF,  y decodificadores de  televisión  satelital directa al hogar en el 
depósito ubicado en la localidad de Pacheco Provincia de Buenos Aires. 

Al finalizar el año 2019 el stock de decodificadores de TV Digital Terrestre se llevó del 
Correo Argentino al depósito de ARSAT de Pacheco. 
 
   



 

 

2.4. RED FEDERAL DE FIBRA ÓPTICA 
 
2.4.1 Antecedentes REFEFO 
 
2.4.1.1 Plan Argentina Conectada 

En octubre del año 2010, a través del Decreto 1552, el Poder Ejecutivo creó el Plan Nacional 
de Telecomunicaciones “Argentina Conectada” con la definición de siete ejes estratégicos 
en relación a la inclusión digital, cuyo objetivo principal era el desarrollo, implementación 
y  operación  de  una  Red  Federal  de  Fibra  Óptica  (REFEFO)  a  través  de  ARSAT,  con 
financiamiento del presupuesto nacional. Para diseñar y coordinar su implementación, se 
creó  la  Comisión  de  Planificación  y  Coordinación  Estratégica,  instancia  institucional 
dependiente del Ministerio de Planificación Federal, Inversión Pública y Servicios. 

El propósito principal con el que fue concebida la REFEFO fue posibilitar la cobertura de las 
necesidades  de  inclusión  digital  tanto  de  los  hogares  y  empresas  como  de  organismos 
públicos  y  entidades  educativas  que  actualmente  no  están  siendo  atendidas  por  los 
operadores  privados.  El  despliegue  de  esta  infraestructura  de  telecomunicaciones  fue 
planificado como complementario con los operadores privados y en la articulación con los 
actores locales en la provisión de servicios de conectividad a fin de garantizar la capilaridad 
de las prestaciones en todo el territorio nacional. 

El Plan Argentina Conectada diagnosticó que la infraestructura para el transporte de datos 
en la Argentina tenía baja capilaridad de redes troncales y falta de puntos de interconexión 
de tráfico local. Además, los servicios de telecomunicaciones para banda ancha disponían 
de cobertura incompleta, competencia limitada, así como alto costo y baja calidad. En el 
marco del Plan Argentina Conectada se planificó el despliegue de 58 mil kilómetros de fibra 
óptica, incluyendo la construcción de nuevos tramos, el aprovechamiento de fibra oscura 
existente  y acuerdos de  intercambio  con operadores provinciales  y privados,  cubriendo 
más de 1.700 localidades y abarcando el 97% de la población de la República Argentina. 

En el marco del Plan Argentina Conectada, ARSAT ‐a través del Ministerio de Planificación 
Federal,  Servicios  e  Inversión  Pública‐,  firmó  acuerdos  con  un  conjunto  de  empresas 
provinciales de telecomunicaciones para desplegar de forma conjunta redes de fibra óptica 
troncal.  Estos  acuerdos  se  suscribieron  entre  los  años  2011  y  2013  con  las  siguientes 
empresas con participación estatal mayoritaria (SAPEM): 

 REFSA (Formosa)  

 ENERSE (Santiago del Estero)  

 La Rioja Telecomuniaciones (La Rioja)  

 ECOM Chaco (Chaco)  

 Marandú (Misiones)  

En  el  año  2014  se  firmó  un  acuerdo  similar  con  Neutics  de  Neuquén  y  en  2015  con 

Catamarca Telecomunicaciones. Ninguno de estos dos acuerdos tuvo los aportes iniciales 

previstos en los acuerdos marco y específico, por lo cual no tuvieron inicio contractual. 

Bajo  estos  convenios  realizados  con  las  SAPEM, una  vez  realizada  la  infraestructura,  se 

firmaron convenios específicos para el mantenimiento de las redes, a cargo de las empresas 



 

 

provinciales. La distribución de la cantidad de “pelos” de fibra óptica y de equipos se divide 

en relación a los aportes realizados para la obra. 

2.4.1.2 Despliegue de la REFEFO 

El  despliegue  inicial  de  la  infraestructura  pasiva  de  la  REFEFO  estuvo  dividido  en  la 

construcción de 22.000 Km de red troncal dividida en 9 regiones, la construcción de 25.000 

Km  de  redes  provinciales  y  acuerdos  de  intercambio  de  fibra  existente.  Se  encuentra 

pendiente  la  iluminación  de  tramos  de  fibra  oscura  de  la  Red  Eléctrica  Transener 

inicialmente proyectados. 

La  iluminación  de  la  REFEFO  está  dividida  en  una  capa  de  transporte  DWDM  (Dense 

Wavelength  Division  Multiplexing)  para  grandes  volúmenes  de  datos  y  una  capa  de 

transporte enrutado MPLS (Multiprotocol Label Switching). La red DWDM fue dividida en 

tres zonas geográficas (Norte, Centro y Sur), mientras que la red MPLS se divide en las capas 

Core, Agregación y Acceso. 

La red DWDM fue adquirida mediante la licitación pública n° 6/2013, siendo adjudicado el 

renglón  1  (Zona  Centro)  a  la  empresa Huawei  por U$D  16.947.848,  el  renglón  2  (Zona 

Norte) a Sofrecom Argentina, representante de la tecnología Ciena, por U$D 18.396.311 y 

el renglón 3 a la UTE conformada por las empresas Tel3, Planex y ZTE Argentina, por U$D 

10.231.386. 

La red MPLS  fue adquirida mediante  las  licitaciones públicas 01/2013 y 02/2013. La red 

MPLS Core fue adjudicada a Alcatel Lucent (actualmente Nokia) por U$D 6.603.935, y las 

redes de Agregación  y Acceso a Huawei por U$D 8.630.511.  Posteriormente,  en el  año 

2017, se le adjudicó a Huawei la provisión de 1.000 equipos para la red de Acceso por U$D 

1.800.836. 

Mediante las licitaciones públicas nacionales 14/2012 (Shelter I) y 05/2013 (Shelter II), se 

adquirió  la adecuación de sitios, construcción y puesta en  funcionamiento de shelters y 

casetas para albergar el equipamiento electrónico de la REFEFO. Ambas licitaciones fueron 

adjudicadas a la UTE conformada por Tel3 y Acertis por U$D 37.78.681 y U$D 68.408.766, 

respectivamente. Mediante  la  licitación  pública  nacional  03/2016  se  adjudicó  a  Tel3  la 

provisión de gabinetes y racks integrados por U$D 2.948.970. 

En  octubre  de  2010,  se  firmó  un  convenio  marco  mediante  el  cual  el  Comité  de 

Administración del Fondo Fiduciario para el Transporte Eléctrico Federal, reconoce a ARSAT 

el derecho de uso con carácter no oneroso de tres (3) pares de fibras ópticas no iluminadas, 

remanentes de las Ampliaciones del Plan Federal de Transporte Eléctrico, no utilizadas para 

el  Sistema de  Transporte  de  Energía  Eléctrica  en Alta  Tensión,  derecho  que  entrará  en 

vigencia a partir la firma de los pertinentes Convenios Específicos. Si bien se han firmado 

diversos acuerdos específicos, a la fecha no se ha podido incorporar los 1.300 Km de FO a 

la REFEFO dado que aún no se ha convenido el mantenimiento de la misma. 

 

 



 

 

2.4.1.3 Plan Federal de Internet (PFI) 

En el año 2016 se diseñó el Plan Federal de Internet, que preveía ‐en un período de dos 

años‐ la conexión de 1.200 localidades que se encontraban a menos de 20 km de la REFEFO 

para la provisión de banda ancha mayorista. 

A esos efectos se iniciaron las obras para cumplir con el Plan encuadrado en los objetivos 

del Fondo del Servicio Universal, para lo cual se firmó un convenio en julio de 2016 con el 

Ente  Nacional  de  Comunicaciones  (ENACOM),  que  consiste  en  la  integración  a  la  Red 

Federal  de  Fibra  Óptica  y  puesta  en  condiciones  de  brindar  servicio  de  120  nodos  de 

distribución, así como el mantenimiento en funcionamiento permanente de los mismos por 

un período no inferior a 10 años. La ejecución de dicho Plan finalizó el 19 de junio de 2018.  

En enero de 2018 se firmó un nuevo convenio con el ENACOM ampliando el alcance del 

primer  proyecto,  sumando  la  conexión  de  550  nodos  para  prestar  servicios  en  22 

provincias. 

Otro  objetivo  consistió  en  diseñar  en  conjunto  con  el  ENACOM  el  Plan  del  Fondo  del 
Servicio Universal. Dicho plan fue programado en 6 etapas a realizar en un periodo de dos 
años. Los fondos para la última etapa se recibieron en noviembre de 2020.   

Asimismo,  se  continúa  con  el  Plan  Federal  de  Internet  para  el  despliegue  y  puesta  en 
funcionamiento de equipamiento  IP/MPLS en más de 1.300  localidades de  la República 
Argentina.  

Por  otra  parte,  producto  de  una  reorganización  interna,  la  Gerencia  de  Operaciones 
Terrestres se dividió en dos, creándose en Julio 2017 la Gerencia de Tecnología y Desarrollo 
de Red Terrestre, a cargo de la ingeniería de planificación e implementación de la red de 
fibra óptica. 

A  continuación,  se  detallan  las  obras  realizadas  durante  el  ejercicio  bajo  análisis  y  los 
posteriores,  indicando  en  cada  caso  los  porcentajes  ejecutados.  Cabe  apuntar  que,  por 
diversos motivos,  las  obras  se  han  dado  por  finalizadas,  aunque  no  alcanzaron  el  total 
previsto originariamente. 

2.4.2 Avance de las obras civiles en los tramos de la Red Federal de Fibra Óptica en 
2019: 

 

LIC  PROVEEDOR FO 
% Avance al 
Cierre 2019  

LP 03/2011 
NEA NORTE ELECTROINGENIERIA SA ‐ QTY SA ‐ RADIOTRONICA 

DE ARGENTINA SA 
100% 

LP 04/2011 
PAT. NORTE COIVALSA SA ‐ ESUCO SA‐ PLANTEL SA‐ TEL3 SA ‐ 

UTE 
100% 

LP 06/2011  PAT. SUR COIVALSA SA ‐ ESUCO SA‐ PLANTEL SA‐ TEL3 SA ‐ UTE  100% 

LP 07/2011  NEA SUR ISOLUX INGENIERIA SA ‐ OIC SA ‐ ACERTIS SA UTE  100% 

LP 10/2011  CENTRO ESTE TESUR SA  100% 

LP 08/2011  NOA NORTE JCR ‐ ARGENCOBRA  100% 

LP 02/2011  NOA SUR DATCO ‐ INGE ‐ CEOSA ‐ RETESAR  98,92% 



 

 

LIC  PROVEEDOR FO 
% Avance al 
Cierre 2019  

LP 09/2011 
TRONCAL MISIONES ELECTROINGENIERIA SA ‐ QTY SA ‐ 

RADIOTRONICA DE ARGENTINA SA 
100% 

LP 11/2011  CENTRO OESTE CPC SA ‐ TEL3 SA ‐ UTE  93,50% 

LP 03/2012  PROVINCIAL de BSAS DATCO  96,09% 

LP 02/2012  PROVINCIAL DE ENTRE RIOS ISOLUX  100% 

CEPI 02/2011  IRU SILICA  100% 

CEPI 02/2011  IRU GIGARED  96,22% 

CEPI 05/2011  IRU LEVEL 3  100% 

Fideicomiso  SAPEM FORMOSA  100% 

Fideicomiso  SAPEM LA RIOJA  100% 

Fideicomiso  SAPEM CHACO  99,96% 

Fideicomiso  SAPEM MISIONES  43,48% 

Fideicomiso  SAPEM S DEL ESTERO  100% 

LP 03/2015  TRAMO A ‐ COIVALSA  100% 

20/3/2017  TRAMO A‐ ADENDA ‐ COIVALSA  78,49% 

LP 03/2015  TRAMO B ‐ TESUR  100% 

LP 03/2015  TRAMO C ‐ QTY  94,02% 

LP 03/2015  TRAMO D ‐ ACERTIS  100,00% 

LP 03/2015  TRAMO E ‐ JCR‐ARGENCOBRA  99,77% 

30/10/2012 
PATQUIA‐CATAMARCA ‐ LA RIOJA TELECOMUNICACIONES 

SAPEM 
68,46% 

31/1/2014  COOPERATIVAS  100% 

29/8/2014  TRAMO 11 OBRAS ‐ TESUR  100% 

29/8/2014  TRAMO 11 OBRAS‐ SILICA  100% 

19/9/2014  TRAMO 11 OBRAS ‐ TEL 3  79,94% 

 

2.4.3 Avance en la iluminación con equipamiento de transmisión DWDM en los tramos 

de la Red Federal de Fibra Óptica: 

Durante  el  periodo  2019  finalizó  el  despliegue  e  iluminación  del  equipamiento  DWDM 
dentro del marco de los contratos ya mencionados, alcanzando 266 nodos. Las trazas de 
Patagonia (costa Atlántica), las de las ciudades de Salta y Catamarca, la de Paso de los Libres 
hasta Posadas y el cierre de anillo de Entre Ríos (Concordia, Chajarí), quedaron fuera de 
alcance de esos contratos por falta de infraestructura de fibra óptica. 

LPN N° 6‐2013 Renglón N° 1 Zona Centro  

El contrato para el despliegue de la Zona Centro se celebró con la empresa Huawei. Durante 
el período 2019 se integraron 8 nodos, llegando 93 nodos DWDM en total. 

LPN N° 6‐2013 Renglón N° 2 Zona Norte  

El  contrato  para  el  despliegue  de  la  Zona  Norte  se  celebró  con  la  empresa  Sofrecom. 
Durante el período 2019, se instalaron y pusieron en servicio 4 nodos DWDM, llegando a 
un total de 120. 



 

 

CEPI N° 3‐2012 Tramo II 

Durante el período 2019  se  completó el despliegue del último nodo,  totalizando  los 16 
nodos DWDM del contrato. 

Otras órdenes de compra DWDM 

Proyecto  OC  Fecha OC  Avance 

Mudanza Resistencia (*)  5791  6/3/2019  100,00% 

Acceso DWDM para servicios de TASA ‐ Instalación  6623  5/7/2019  0,00% 

Acceso DWDM para servicios de TASA ‐ Hardware  6624  5/7/2019  0,00% 

100G CABA1‐CABA2  6630  5/7/2019  0,00% 

Upgrade Ciena One Control y equipos OME 6500  6485  19/6/2019  0,00% 

(*) A pedido de  la Gerencia de Operaciones Terrestres,  se desafectó el  nodo DWDM de Resistencia,  co‐

ubicado en el sitio de ECOM, migrando las funcionalidades y tráfico al nodo de Corrientes. 

2.4.4 Avance en la  iluminación con equipamiento de MPLS/IP en los tramos de la Red 
Federal de Fibra Óptica: 

Durante el período 2019 se avanzó con el despliegue del equipamiento MPLS/IP dentro del 
marco de los contratos de las licitaciones Públicas Nacionales N° 1 y N°3 del 2016. 

LPN N° 1‐2013 Red de Acceso MPLS/IP: 

En el año 2019 se continuó con el despliegue de los equipos X3 y X8 de la red de Acceso 
MPLS/IP. Durante el presente período se pusieron en servicio 11 equipos en el territorio 
nacional, de un total de 220 equipos acumulando 216 equipos activos.  

Órdenes de Compra nros. 2507 y 2489 Red de Acceso MPLS/IP: 

Se  recibieron  900  equipos  para  la  capa  de  acceso  de  red,  a  desplegar  en  las  distintas 
localidades del país. La contratación incluye la provisión de equipamiento (sin instalación), 
su asistencia durante el periodo de garantía, servicios profesionales y capacitación.  

En 2019  se  continuó  la puesta en  servicio y  se alcanzó un  total de 571 equipos en 541 
localidades. 

Orden de Compra 6607 ‐ Upgrade Sistema de Gestion Core IP/MPLS Nokia: 

Se contrató el servicio y software para el sistema de gestión de los equipos de Core y se 
ejecutó en su totalidad. 

Órdenes de Compra nros. 6170, 6376, 6171 ‐ Servicios profesionales Nokia y Huawei: 

Con el objetivo de prestar soporte a los ingenieros de ARSAT, se contrataron servicios a los 
fabricantes  de  los  equipos  utilizados  en  la  red  IP/MPLS.  Estos  incluyen  un  ingeniero 
residente por cada fabricante, con asistencia en Benavidez en horario normal de trabajo. 

2.4.5 Proyecto FSU 2 550 nodos: 

En referencia al proyecto de instalación con financiamiento del Fondo de servicio universal, 
según acuerdo firmado con ENACOM, durante el 2019 se avanzó con la instalación de 204 
nodos.  



 

 

 

 

2.4.6 Principales indicadores al 31/12/2019 

 31.154 Km de fibra Iluminada   

 1.052 Localidades con servicios comercializables 

 170 Gbps de internet, 70 % provisto por los caches distribuidos en la red. 

 601 Clientes con un total de 1.409 servicios 

 

Infraestructura de Fibra Óptica e Iluminación  

 

2.4.7 PRÓXIMOS OBJETIVOS  

Como objetivo para los años 2020 y siguientes se prevé la culminación de las obras previstas 
en los contratos vigentes, en lo que respecta a la construcción y tendido de FO. 

Respecto a la provisión y puesta en marcha de equipamiento DWDM, se prevé iluminar los 
33.902 km de la Red Federal, incluyendo continuar con el despliegue de la red de acceso y 
agregación multiservicios, y ampliar la capacidad de la red troncal multiservicios. 

Para el Plan del Fondo del Servicio Universal se pretende cumplir con las Etapas 1, 2 y 3 
correspondientes al Año 2 de dicho plan.  

Cabe mencionar que, si bien se han realizado las diversas obras de tendido de fibra óptica 
incluidas en el Plan Federal de Internet, los equipos de iluminación datan de los años 2012 
y 2013, por lo tanto, resultará necesario renovar el equipamiento DWDM Y MPLS. 
 
El plan es ampliar la red y actualizar la tecnología, a efectos de duplicar la capacidad actual 
para afrontar la demanda que viene en aumento año tras año. 
También se concluirá con el upgrade del sistema de gestión y equipos DWDM Ciena, los 
cuales actualmente se encuentran en versiones fuera de soporte. Esto permitirá a su vez la 
actualización tecnológica permitiendo agregar a los equipos nuevos modelos de placas para 
las nuevas capacidades requeridas. 
 

 

Contratos KM´s Construidos

Redes Troncales 19.878

Infraestructura de Ductos 4.572

Redes Provinciales 9.497

Accesos a Gabinetes 610

Totales 34.557



 

 

Obras en curso y Proyectadas 2020 – 2021 ‐ 2022 

Arroyito – Neuquén 

- Objetivo: Cierre de anillo de Neuquén. (Finalizada 100%) 

La Rioja – Catamarca – Acheral 

- Objetivo:  Conectar  la  ciudad  de  Catamarca.  (en  curso,  pendiente  fabricación  y 
entrega de equipos por parte del proveedor) 

La Rioja – Alpasinche 

Objetivo: Reparaciones de FO,  Shelters,  acometidas.  (Obra de  fibra  terminada y  shelter 
instalado, pendiente fabricación y entrega de equipos por parte del proveedor) 

Concepción del Uruguay ‐ Concordia – Chajarí 

- Objetivo: Cierre de anillo de la red Entre Ríos (pendiente fabricación y entrega de 
equipos por parte del proveedor) 

Corrientes ‐ Posadas 

- Objetivo: Conectar la red de Misiones al resto de la REFEFO (Obra Terminada 100%) 

La Plata – CABA 

- Objetivo: Redundancia de CABA que no dependa de Benavídez (en ejecución) 

Córdoba – Almafuerte – Río Cuarto 

- Objetivo: Redundancia de malla en Zona Centro. 

Transener Sur (San Antonio Oeste – Pico Truncado – Esperanza) 

- Objetivo: Cierre de anillo del Sur. (En estudio de impacto ambiental) 

Transener Norte (Perico – Metán – Tucumán)  

- Objetivo: Conectar Salta. Redundancia para la zona Norte, puesto que la traza Jujuy 
– La Quiaca – Santa María sufre demasiados cortes.  

Mar del Plata – Bahía Blanca   

- Acuerdo de complementación de Trazas entre AMX y ARSAT instrumentado a través 
de Explotación en Base a Reciprocidad por 15 años. (Falta aprobación) 

Proyecto Paso de Los Libres – Apóstoles 

- Acuerdo de arrendamiento de un ducto provisto por TASA y la provisión de ARSAT 
de infraestructura operativa para capacidad lambda por 15 años. (Falta aprobación) 

 

 



 

 

Proyecto La Plata‐ San Clemente 

- Acuerdo de arrendamiento de 4 pelos + 2 de “maniobra” provistos por Telecom y 
la provisión de ARSAT de infraestructura operativa para capacidad lambda por 15 
años. 

Proyecto Cruces fronterizos 

Obras de infraestructura de Fo para dar conectividad a los pasos fronterizos de Futaleufú 
y San Francisco. 



 

 

2.5 CENTRO NACIONAL DE DATOS  

2.5.1. OBJETIVOS PROPUESTOS 

INFRAESTRUCTURAde  los  Centros  de  Datos  más  confiables  y  seguros  de 

Latinoamérica. Único en s de 365 m2 
Desde el año 2012 ARSAT cuenta con uno de los Centros de Datos más confiables y seguros 
de  Latinoamérica.  Único  en  nuestro  país  con  certificaciones  TIER  III  en  Diseño  y 
Construcción, con el aval del Uptime Institute, ofreciendo protección y previsibilidad desde 
su diseño. Ha sido desarrollado sobre 4.500 m2 totales, y cuenta con cuatro salas de 365 
m2. A la fecha de emisión de esta Memoria, tres salas están totalmente operativas y se está 
analizando el proyecto de encendido de sala 4. 
tres  salas  están  totalmente  operativas  y  se  está  analizando  el  proyecto  de 

 
El Centro de Datos cuenta además con una sala de máxima seguridad de 150 m2 de ex 

El  Centro  de  Datos  cuenta  además  con  una  sala  de  máxima  seguridad  de  150  m2  de 
extensión  (la más grande de  la Argentina  instalada dentro de un  centro de datos),  que 
permite  alojar  equipamiento,  aplicativos  y  datos  de  misión  crítica  para  el  negocio  de 
nuestros clientes. Sus principales características se mencionan a continuación:  
 

 Se conforma por un ambiente sellado, testeado y certificado de conformidad con 
las  normas  técnicas  EN  1047/2  (Euronorma)  y  NBR  15.247  (Mercosur),  con  la 
Certificación  Serie  01  0341  11,  la  cual  garantiza  la  mitigación  de  riesgos  físico‐ 
ambientales. 

 Está diseñada, producida e instalada bajo el programa de certificación para salas de 
máxima seguridad reconocidas localmente por el IRAM. 

 Posee  revestimiento  de  acero  galvanizado  en  ambas  caras  y  relleno  interior 
compacto que permite soportar incendios, calor, humedad, gases corrosivos, humo, 
agua,  robo,  derrumbe,  acceso  indebido,  sabotaje,  impacto,  polvo,  explosión, 
magnetismo y armas de fuego. 

 Acceso único a través de una puerta con acceso biométrico compuesta por capas 
de acero aislantes inviolable, sellados herméticos y burletes intumescentes. 

 Blindaje para protección ante interferencias electromagnéticas  

 Estanqueidad. 

 Resistencia mecánica ante sobrepresiones. S 



 

 

o 

 
 
La tasa de disponibilidad garantizada en su infraestructura electromecánica es del 99.982% 
anual, lo cual indica que podría fallar como máximo hasta 1.34 horas al año.  
 
Por su diseño, el CD permite escalabilidad y modularidad de los espacios de procesamiento. 
Gracias  a  un  sistema  de  energía  autónomo,  ofrece  continuidad  de  la  operación  ante 
cualquier  evento  que  pudiera  afectar  la  misma.  Brinda,  además,  seguridad  de  la 
información a través de sistemas de vanguardia y profesionales calificados para el manejo 
y protección de los mismos. 
 
Cuenta  con  múltiples  capas  de  permisos  para  el  acceso  a  datos  y  salas  y  sistema  de 
vigilancia  por  CCTV  y  seguridad  permanente  en  el  sitio.  Todos  los  accesos  físicos  están 
controlados, sustentados en minuciosos procesos certificados por auditores externos. 

Para dar soporte a los servicios descriptos, cuenta con una infraestructura electromecánica 
de última generación, destacándose: 
 

I. Sistema de Energía redundante:  

 Red  en  media  tensión,  acoplada  al  sistema  de  baja  tensión  por 
transformadores de 1,6 MVA. Toda la estructura se separa en cuatro barras 
principales,  respaldadas  por  una  quinta  barra  idéntica  en  capacidad  y 
equipamiento. 

 Sistema  de  energía  redundante  compuesto  por  4  generadores  con 
capacidad de 2.050 KVA cada uno en una configuración de redundancia N+1, 
2  tanques  soterrados  con  capacidad  de  60.000  litros  de  combustible 
logrando una autonomía propia de 20 días sin reposición.  

 El sistema de baterías de respaldo permite alimentar a todo el Centro de 
Datos durante 15 minutos con un 100% de ocupación. 

 El sistema de suministro no interrumpible de energía (UPS) también es un 
diseño  redundante  que  opera  en  una  configuración  N+1  incluyendo  3 
subsistemas independientes de 825 KVA/720 KW que operan en paralelo. 

 Asimismo,  cuenta  con  doble  camino  con  dos  acometidas  soterradas, 
formando un anillo con una capacidad total de 6,4 MW. 

 
 
 



 

 

Detalle del consumo de energía (kwh) durante el periodo 2019 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Detalle del consumo de combustible para generadores (litros) ‐ Período 2019. 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

II. Sistema de Enfriamiento de alta tecnología 
 

El  sistema  de  enfriamiento  contempla  la  utilización  de  múltiples  enfriadores  de  alta 
precisión (Chillers) en redundancia N+2 con una capacidad de generar 650 toneladas de 
frío cada uno basados en circulación de agua para asegurar una temperatura constante e 
ideal. Bombas secundarias la distribuyen a equipos de enfriamiento dentro de cada sala. 
El agua utilizada por el sistema se almacena en dos tanques soterrados de 110.000 litros 
cada uno, y es tomada a través de sistemas de bombeo redundantes para garantizar alta 
disponibilidad  (>3.000  litros/hora  de  evaporación  a  máxima  carga),  y  no  depender 
exclusivamente de la provisión pública. La calidad del agua es controlada periódicamente 
para garantizar los niveles adecuados de pureza. Todo el sistema de circulación de agua por 
todas las salas posee caminos redundantes. 

  
III. Control Ambiental 
 

Permite mantener  la  temperatura y humedad de  los  recintos dentro de  los parámetros 
normales de funcionamiento a través de dispositivos de continuidad operativa, sensores y 
alarmas de incidentes ambientales. 



 

 

 
IV.          Monitoreo 

 

 Cuenta con un equipo dedicado al monitoreo activo de todas las variables 
de infraestructura electromecánica del Centro de Datos.  

 Posee  un  equipo  dedicado  al monitoreo  activo  de  todas  las  variables  de 
infraestructura IT del Centro de Datos.  

 Tiene controles por monitoreo online sobre los dispositivos realizados por 
diversos equipos técnicos y de gestión. C 
 

V. Controles de seguridad física 
 

 Video‐vigilancia  con  circuito  integrado  de  cámaras  y  domos  ubicados  en 
puntos estratégicos y monitoreados 24x7 por personal de vigilancia. 

 Control de accesos con estricto control con distintos niveles de accesibilidad 
según la zona del Centro de Datos. 

 Guardia física 7x24 a través de personal especializado en la seguridad física, 
el cual se especializa en:  

 Registro de accesos de visitas 

 Registro de accesos de proveedores 

 Sistema  de  controles  de  acceso  con  tarjeta  de  aproximación 
magnética 

 Control biométrico para el acceso a la sala de Máxima Seguridad 
 

VI. Sistema de Detección y Extinción de Incendios. 
 
 Detección  mediante  sistemas  integrados  de  alarmas  monitoreados  por 

computadora,  sensores inteligentes  de  detección  de  humo,  detectores 
iónicos en 24 puestos de toma de muestras de aire por encima y debajo del 
piso técnico. 

 Extinción mediante sistemas de supresión masiva de  incendios de tubería 
seca con rociado sectorizado para salas con equipamiento y sistema de agua 
para zonas sin equipos. 

por computadora, sensores inteligentes de detección de humo,  
Además, el Centro Nacional de Datos es el Punto de Acceso a la Red (NAP) más importante 
de  la  Red  Federal  de  Fibra  Óptica  REFEFO  y  el  lugar  donde  confluyen  las  principales 
empresas  de  comunicaciones  que  operan  en  el  país,  además  de  una  gran  cantidad  de 
enlaces punto a punto con nuestros clientes. 
 
Cuenta con herramientas informáticas que permiten controlar y monitorear el ambiente 
de producción para mantener el nivel de servicio que brinda a sus clientes en todas sus 
áreas operativas, los cuales tienen diferente grado de complejidad. 

 
 
 
 



 

 

CERTIFICACIONES 
 
La La  transparencia  y  confiabilidad  en  los  procesos  implementados  y  servicios  que 
brindamos,  se  basa  en  auditorías  permanentes  de  organismos  externos  a  las  que  nos 
sometemos: 
 

 TIER III en Diseño y Construcción del Centro de Datos, certificadas por el Uptime 
Institute 
 
Diseño:  Indica  que  el  diseño  de  la  ingeniería  del  Centro  de  Datos  permite  la 
realización  de  mantenimientos  concurrentes,  es  decir  tareas  planificadas  sin 
interrupción en la operación. Es la primera en su tipo que se obtiene en Argentina 
 
Construcción: El 17 de junio de 2014, auditores del Uptime Institute procedieron a 
una  revisión  de  toda  la  infraestructura  utilizando  más  de  30  pruebas  de  alta 
capacidad  acompañada  de  una  minuciosa  comprobación  sobre  los  informes  de 
finalización  y  “commissioning”  de  la  obra  para  verificar  que  se  han  respetado  e 
implementado correctamente todos los sistemas detallados en la certificación de 
diseño. 
Actualmente sólo 3 Centros de datos en Argentina cuentan con esta certificación, 
siendo ARSAT el primero en obtenerla. Es el único Centro de Datos en Argentina con 
la doble certificación de Diseño & Construcción. 
de diseño. 

 

 
 ISO 27001:2013 

 
Proporciona recomendaciones de las mejores prácticas en la gestión de la seguridad 
de la información. Años certificados: 2013, 2014, 2015, 2017, 2018 y 2019 
 

 

 
 
 
 
 
 

 



 

 

 ISO 9001:2105 
 
Estandariza el sistema de control de calidad de las organizaciones. Gestionando y 
controlando la calidad en todos los procesos. Años certificados: 2017, 2018 y 2019. 
 
 Años  

 
 

 
 Homologación BCRA, Comunicaciones A 4609 y A6017 
 

Son normas establecidas por el Banco central de la República Argentina sobre los 
requisitos  mínimos  de  gestión,  implementación  y  control  de  los  riesgos 
relacionados  con  tecnología  informática,  sistemas  de  información  y  recursos 
asociados  para  las  entidades  financieras.  Años  homologados:  2013,  2014,  2015, 
2017, 2018 y 2019 
 
Son normas establecidas por el Banco central de la República Argentina sobre los  

 
 

 Certificación ISAE 3000 Tipo SOC2 Tipo I 
 
Enfocada sobre  la evaluación del diseño de controles  implementados por ARSAT 
respecto  a  asegurar  la  disponibilidad  del  servicio  del  Centro  Nacional  de  Datos. 
Ayuda  a  las  organizaciones  prestadoras  de  servicios  a  cumplir  con  los 
requerimientos de auditoría exigidos por terceros sobre sus entornos de control. 
 

 2014 

 2015 

 
 



 

 

Durante  2019,  se  realizó  la  revalidación  de  las  certificaciones  ISO  27001:2013,  ISO 
9001:2105 y Homologación BCRA, Comunicaciones A 4609 y A6017.  

 
SERVICIOS Y CLIENTES 
 

El Centro Nacional de Datos brinda múltiples Servicios en la Nube, Colocation y Housing. 
Son  nuestros  principales  clientes  la  Administración  Pública  Nacional, Municipios,  Entes 
Descentralizados y Empresas Privadas. 
Nuestros  clientes  hoy  son  capaces  de  autogestionar  sus  servicios  en  la  nube, 
permitiéndoles crear y desarrollar sus estructuras de datos en tiempo real. 
C 
La tecnología de avanzada, autoabastecimiento y redundancia de sistemas de energía de 
nuestras salas, permiten brindar un servicio eficiente y transparente, haciendo hincapié en 
la privacidad de los datos. 
Nuestros  clientes  cuentan  con  soporte  7x24x365  y monitorias múltiples,  que  permiten 
detectar cualquier amenaza en tiempo real. 
 
Los Servicios brindados por el Centro de Datos de ARSAT, se basan en tres pilares:  
 

I. Capacidad para entregar  la tecnología y  los servicios necesarios: Lográndolo 
mediante  el  compromiso  de  niveles  de  servicio  (SLA)  que  contemplan 
disponibilidad de soporte, brindado por personal técnico 24 hs al día, los 7 días 
de  la  semana,  los  365  días  del  año,  a  través  de  canales  de  comunicación 
establecidos por contrato. 
Manejo del riesgo y mejora en la seguridad, a través de procesos auditados y 
aprobados a través de las certificaciones anuales a las que se somete al  Centro 
de Datos.  
Planificación de la actualización de la infraestructura, que mejora el acceso a 
servicios y capacidades requeridos. 

 

II. Flexibilidad para adaptarse y satisfacer las cambiantes demandas de nuestros 
clientes:    Generando  constantes  acciones  de  mejora  con  el  fin  de  evitar  la 
obsolescencia tecnológica y las limitaciones de especialistas de TI. 
Mediante investigación y actualizaciones, buscamos entregar más opciones de 
infraestructura 

 

III. Calidad en la gestión del servicio con mejoras en la eficiencia operacional y de 
costos: La finalidad es el perfeccionamiento en el servicio brindado a todos los 
clientes, a través de la reducción de costos, control de los gastos y su previsión 
de los mismos. 

 
Gestión y Seguimiento de Incidentes y solicitudes 
 
Se implementó un procedimiento de revisión semanal de todos los incidentes críticos del 
Centro  de  Datos.  En  esta  revisión,  se  comunican  y  analizan  los  distintos  incidentes 
transcurridos  durante  la  semana,  como  así  también  las  acciones  correctivas,  impacto  y 



 

 

riesgos  del  incidente.  Esta  información  con  periodicidad  semanal,  va  conformando  un 
histórico, en el cual se pueden analizar tendencias y establecer objetivos de mejora.  
 
El  comité de crisis  continuó en  funciones durante 2019 y es  convocado ante  incidentes 
críticos y tiene como objetivo principal la resolución de incidentes mayores en menos de 
cuatro horas. Promueve un análisis técnico detallado de todo el equipo técnico en conjunto 
e inhabilita la toma de decisiones unilaterales.  
 

A continuación, se detallan los incidentes y solicitudes de servicio correspondientes a 2019: 
 

 
 
 
Clientes 
 
Al final del año 2019, el Centro de Datos contaba con los siguientes clientes: 

Presidencia de la Nación:  

 Secretaría de Gobierno de Ambiente 

 Secretaría de Gobierno de Turismo 

Jefatura de Gabinete de Ministros:  

 JGM 

 AABE 

 Medios y Contenidos 

 Ente Nacional De Comunicaciones (ENACOM) 

 Correo Argentino 

 Télam 

 Radio Nacional 

 AAIP 

 Secretaria de Gobierno de Modernización 

 Subsecretaría  de  Coordinación  Administrativa  ‐  Gestión  Documental  Electrónica 
GDE 

 Dirección Nacional de Ciberseguridad 

Ministerio de Hacienda:  

 Hacienda 

 Secretaría de Gobierno de Energía 

 Indec 



 

 

 Nación Servicios 

 UIF 

 BCRA 

 CNV 

 Emprendimientos Energéticos Binacionales S.A. (EBISA) 

Ministerio de Defensa:  

 Defensa 

 FADEA 

 Estado Mayor Conjunto 

Ministerio de Salud y Desarrollo:  

 Ministerio de Desarrollo 

 Secretaría de Gobierno de Salud 

 Administración Nacional De La Seguridad Social (ANSES) 

 Administración  Nacional  De  Medicamentos,  Alimentos  Y  Tecnología  Médica 
(ANMAT) 

 Instituto Nacional Central Único Coordinador De Ablación E Implante (INCUCAI) 

 Servicio Nacional de Rehabilitación 
 

Ministerio de Educación:  

 Ministerio de Educación 

 Comisión Nacional De Evaluación Y Acreditación Universitaria (CONEAU) 

 EDUC.AR S.E 

 Fondo Nacional De Las Artes 

 Fundación Sadosky 

 Instituto Nacional de Cine y Artes Audiovisuales (INCAA) 

 Secretaría de Gobierno de Ciencia y Tecnología 

 Secretaría de Gobierno de Cultura 

 Comisión Nacional Protectora De Bibliotecas Populares (CONABIP) 
 

Ministerio de Producción:  

 Ministerio de Producción 

 Banco De Inversión Y Comercio Exterior S.A. (BICE) 

 Ventanilla Única de Comercio Exterior (VUCE) 

 Secretaria de Gobierno de Trabajo 
 

Ministerio de Agricultura Ganadería y Pesca  

 Instituto Nacional de Semillas 
 

 

 



 

 

Ministerio de Transporte:  

 Ministerio de Transporte 

 Comisión Nacional De Regulación Del Transporte (CNRT) 

 Trenes Argentinos Operaciones (Sofse) 

 Empresa Argentina De Navegación Aerea S.E. (EANA) 

 Dirección Nacional De Vialidad (DNV) 
 

Ministerio del Interior:  

 Interior 

 Inpres 
Ministerio de Justicia:  

 Ministerio de Justicia 

 Procuración Del Tesoro De La Nación 
 

Ministerio de Seguridad:  

 Ministerio de Seguridad 

 Prefectura Naval Argentina 

 Gendarmería Nacional Argentina 
 

Provincia de Buenos Aires: 

 Dirección General de Cultura y Educación 

 Municipalidad de La Matanza  
 

Descentralizados: 

 JIAAC 

 Universidad de Buenos Aires 

 Ministerio Público Fiscal 

 AMJA 

 Andis 
 
Entre los clientes privados del Centro de Datos, se encuentran: 

 Cloudspace 

 CEATSA 

 Direct TV 

 European Space Agency 

 INVAP S.E. 

 Prepay 

 Servicio Satelital 

 Tallion 

 Telespazio 
 



 

 

Servicio de Correo para la Administración Pública Nacional: 

Al  finalizar  el  año 2019 el  Centro de Datos  contaba  con dieciocho  soluciones de e‐mail 
implementadas. Los organismos que cuentan con esos servicios son:  
 

 Secretaría de Gobierno de Ambiente 

 Secretaría de Gobierno de Turismo 

 Jefatura de Gabinete de Ministros 

 Medios y Contenidos Públicos 

 Secretaría de Gobierno de Energía 

 EBISA 

 Secretaría de Gobierno de Trabajo 

 VUCE 

 Ministerio de Agricultura 

 Ministerio de Transporte 

 Dirección Nacional de Vialidad 

 Ministerio de Defensa 

 Ministerio de Seguridad 

 Ministerio de Desarrollo 

 Secretaría de Gobierno de Salud 

 Anmat 

 Ministerio del Interior 

 Jiaac 

 
EX SECRETARÍA DE GOBIERNO DE MODERNIZACIÓN 
 
En su momento, fue el principal cliente del Centro de Datos por la cantidad de recursos 
consumidos, prestando infraestructura y servicios a los siguientes proyectos:  
 

 Infraestructura Tecnológica y País Digital 
o Municipios 
o Página Web Municipal 
o Wi Fi Plazas 
o Red de Trabajo (Emplear) 
o Red Federal de Gobierno 
o Participación Ciudadana 
o Tramitación Electrónica 
o Datos Abiertos 
o Tablero de Gestión Municipal 
o Visualizador GIS 
o Sistema de Geolocalización de Vehículos 
o Gestión de Salud 

 

 Empleo Público 
o INAP 
o Concurs.ar 



 

 

o Mapa del Estado 
o BIEP 
o Presentismo 
o Tableros 
o Web Políticas Salariales 
o Onep 
o Biométrico 
o ONTI 

 

 Innovación Pública y Gobierno Abierto 
o PDI (Pentaho Data Integration) 
o Datos.Gob.ar 
o Datos Andino 
o Portal Consultas Públicas 
o Georef 
o Series de Tiempo 
o Monitoreo PAD 
o Tablero GPR 
o Desafío Público 
o Datos Muni 
o Mapa Gobierno 
o Social Lab 

 

 Modernización Administrativa 
o GDE 
o Firma Digital 
o Comprar 
o Contratar 
o Trámites a Distancia 
o Bienes Patrimoniales 
o Recaudación no Tributaria 

 

 Gobierno Digital e Innovación Tecnológica 
o Argentina.gob.ar 
o Mi Argentina 
o Proyecto ID 
o Sistema Nacional de Turnos 
o CRM Ciudadano 
o Consola Push 
o Servidor CUS 
o Telesalud 
o G20 (web) 
o Paseo Casa Rosada 
o API 
o P144 
o Proyecto Nombre 
o Punto Digital 



 

 

o Tools 
o Silo 
o G Notif 
o Segunda Consulta 
o GIT 
o DB Centralizada 

 

PROYECTOS INICIADOS Y/O FINALIZADOS EN EL 2019 
 

 Arquitectura de virtualización Cloud multitenant para IOT (Internet of Things) 
 
Proyecto  para  la  implementación  de  una  nueva  arquitectura  de  virtualización 
llamada "CISCO CLOUD", la que permitirá dar prestación de nube privada a servicios 
internos  y  a  clientes.  Involucra  la  coordinación,  diseño  y  ejecución  del  plan  de 
implementación. La ejecución del proyecto involucra a 4 áreas, aproximadamente 
20  personas,  sobre  las  que  habrá  que  coordinar  las  tareas  en  conjunto  con  las 
asignadas  a  los proveedores.  Fecha de  inicio:  01/06/2019.  Fecha de  finalización: 
10/03/2020. 
 

 Continuación de la mudanza del Datacenter de contingencia de la Secretaria de 
Modernización 
 
Comprende  la  continuación  del  proyecto  de  migración  de  cómputo  y 
comunicaciones  del  Data  Center  de  del  ex  Ministerio  de  Modernización  en 
Microcentro,  hacia  el  Data  Center  de  ARSAT  y  el  posterior  cierre  del  primero. 
Involucra la coordinación, diseño, evaluación de riesgos y prioridades y ejecución 
del plan de mudanza de 150 servidores físicos y 520 virtuales. El proyecto implica 
además  la mudanza de  todas  las  comunicaciones  que  se prestan de dicho nodo 
hacia los ministerios y la derivación hacia otros nodos. Además, implica la puesta en 
marcha de un nuevo nodo de comunicaciones en Microcentro, para prestar servicio 
en  forma  de  anillo  a  los  Ministerios.  La  ejecución  del  proyecto  involucra  a  3 
gerencias,  7  áreas,  aproximadamente  30  personas.  Fecha  de  inicio:  01/06/2019. 
Fecha estimada de finalización: 01/06/2024. 
 
 

 Implementación de nueva arquitectura de Red SDN (Software Defined Network) 
 
Involucra la coordinación, y ejecución del proceso de adquisición, provisión, diseño, 
evaluación  de  prioridades  y  ejecución  del  plan  de  instalación  de  una  nueva 
arquitectura  de  Networking  Inteligente  de  Cisco  para  dar  servicio  de  redes  e 
integración en el DC de ARSAT. Se  implementará en paralelo a  la red actual y en 
aproximadamente  dos  años  la  reemplazará.  El  proyecto  involucra  gestionar  a 
proveedores  y  equipos  productivos.  Fecha  de  inicio:  01/03/2019.  Fecha  de 
finalización: 01/03/2021. 
 
 
 



 

 

  Implementación de nuevo equipamiento de Storage y BackUp 
 

Este proyecto involucra la implementación de nuevo equipamiento y software para 
las  plataformas  de  Storage  y  BackUp.  Incluye  la  planificación,  coordinación  y 
ejecución  del  proceso  de  provisión.  También  el  diseño,  evaluación  de  riesgos  y 
prioridades, coordinación de cambios de alto  impacto en producción y ejecución 
del  plan  de  instalación  de  nuevos  equipamientos  para  dar  servicio  de 
almacenamiento y BackUp en el DC de ARSAT, gestionando a varios proveedores y 
equipos productivos involucrados en la futura prestación. 
Asimismo, también involucra la ampliación de equipamiento de almacenamiento y 
backup IBM, utilizado para la prestación de servicios a clientes, tanto internos como 
externos. Fecha de inicio: 01/04/2019. Fecha de finalización: 30/12/2019. 
 

 Implementación del servicio de WAF (Web Application Firewall), Balanceo y VPN 
con tecnología F5 
 

Implementación del servicio de WAF y Balanceo de F5. Se trata de la coordinación, 
diseño  y  ejecución  del  plan  de  implementación  de  dichas  funcionalidades  que 
aumentara la calidad de nuestros servicios. Involucra la coordinación de 4 áreas. 
Fecha de inicio: 30/11/2018. Fecha de finalización: 08/05/2019. 
 

 Implementación del servicio de WAF y Balanceo para Jefatura Gabinete de 
Ministros, País Digital y la plataforma WebMuni que aloja 400 municipios. 

 

Implementación del servicio de WAF y Balanceo de F5 para las aplicaciones de País 
digital, JGM y webmuni. Se trata de la coordinación, diseño y ejecución del plan de 
implementación de esta nueva funcionalidad que protegerá y balanceará la carga 
de las principales páginas Web de País digital y de todos los municipios que acceden 
a los servicios en el DC de ARSAT. Fecha de inicio: 06/02/2018. Fecha de finalización: 
11/10/2019. 

 

 Implementación de nuevo Firewall de Frontera con tecnología Cisco 
 

Involucra la coordinación, y ejecución del proceso de adquisición, provisión, diseño, 
evaluación de riesgos y prioridades, coordinación de cambios de alto  impacto en 
producción y ejecución del plan de instalación de nuevos equipamientos de Firewall 
en el DC de ARSAT, a partir de la gestión de los proveedores y equipos productivos.  
Fecha de inicio: 11/02/2019. Fecha de finalización: 26/12/2019. 

 

 Implementación de firewall de seguridad Checkpoint 
 

Involucra la coordinación, y ejecución del proceso de adquisición, provisión, diseño, 
evaluación de riesgos y prioridades y ejecución del plan de instalación de nuevos 
equipamientos de última generación de Firewall de Seguridad en el DC de ARSAT, 
con el fin de proteger los servicios que brindamos a nuestros clientes. La duración 
de la ejecución del proyecto es de 5 meses. Fecha de inicio: 29/08/2019. Se finalizó 
durante el año 2020. 
 
 



 

 

 Implementación de QRADAR 
 

Se trata de la implementación de una herramienta de monitoreo de FW en redes 
informáticas para el área de seguridad. Lo estamos desarrollando en conjunto con 
IBM  y  el  área  de  seguridad  informática.  Fecha  de  inicio:  13/04/2018.  Fecha  de 
finalización: 06/08/2019. 

 

 Remodelación de oficinas Datacenter 
 

Durante la segunda mitad de año, se han renovado en forma completa las oficinas 
administrativas  del  Centro  de  Datos,  ampliando  espacios,  agregando  salas  de 
reunión  y  modernizando  el  sector.  Fecha  de  inicio:  01/04/2019.  Fecha  de 
finalización: 01/08/2019. 
 
   



 

 

 

2.6 HECHOS POSTERIORES AL CIERRE DEL EJERCICIO 
 

2.6.1. CUESTIONES GENERALES 
 

A  partir  de  diciembre  2018  se  decidió  finalizar  el  convenio  con  el  Ministerio  de 
Modernización (en ese momento Secretaría) que dejaba a cargo de éste la operación del 
Centro Nacional de Datos. Este acto hizo que ARSAT se viera obligada a seguir prestando 
servicios que habían sido ofrecidos en forma gratuita por la Secretaría de Modernización a 
numerosos organismos de la Administración Pública Nacional, generando unos 4.5 millones 
de dólares en detrimento de ARSAT, que repercutió en la desactualización tecnológica del 
Datacenter y llevó su equipamiento al final de su vida útil. 

La  Dirección  que  inició  su  mandato  a  inicios  de  2020  puso  en  marcha  un  Plan  de 
Actualización  Tecnológica  para  poder  brindar  los  crecientes  servicios  que  le  requiere  la 
Administración  Pública  Nacional  y,  a  la  vez,  comenzó  la  ardua  tarea  de  regularizar  la 
situación contractual con los entes usuarios y regularizar los importantes saldos que éstos 
adeudaban.  Esta  gestión  finalizó  a  fines  del  ejercicio  2021,  cuando  ARSAT  percibió  del 
Estado  Nacional  un  bono  de  consolidación  de  deudas,  compensándole  los  servicios 
brindados y no cobrados durante 2018 a 2020. 

En otro orden, para el rubro Video Satelital se preveía que en 2018 debía procederse a la 
renovación total de la plataforma de compresión Harmonic, por encontrarse la misma al 
fin de su vida útil, pero no se tomaron acciones para dicha implementación, llegando al año 
2020 con  la  imperiosa necesidad de concretar esa renovación tecnológica, reparando el 
deterioro que causó la desinversión originada durante las gestiones anteriores. 

En el  transcurso de 2018 se contrató el soporte técnico a  fin de asistir a  la Gerencia de 
Asuntos Jurídicos para poder alcanzar las autorizaciones de comercialización en aquellos 
países  aún  pendientes  y  para  la  protección  y  búsqueda  de  frecuencias  en  posiciones 
orbitales  geoestacionarias.  En  dicho  sentido  en  el  período  2018‐2019  no  se  lograron 
avances  en  los  derechos  de  aterrizaje  para  los  satélites  ARSAT  1  y  2,  lo  que  obligó  a 
reelaborar en 2020 un plan para obtener dichos derechos en Perú,  Colombia,  Ecuador, 
Bolivia y Brasil. Durante el año 2020 se obtuvo autorización para operar con el ARSAT‐2 en 
Venezuela, lo que permitió firmar un contrato de capacidad en banda C con Beijing Grand 
Viva Technology International, que aún sigue vigente. 

Debido a la pandemia COVID‐19, el Ejecutivo Nacional sancionó el 19 de marzo el Decreto 
297/2020 que estableció el Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio para proteger  la 
salud pública. Esta situación provocó un notable incremento en el tráfico de datos en las 
redes de telecomunicaciones de todo el país. La ReFeFO experimentó, entre el 19 de marzo 
y finales de 2021 un incremento del 54% en el tráfico entrante y un incremento del 69% en 
el tráfico de los cachés. Este incremento en el tráfico producto del mayor consumo debido 
al aislamiento social preventivo y obligatorio, sumado a la ausencia de ampliaciones en la 
capacidad  inicial  de  la ReFeFO,  condujo a  la  saturación de un  conjunto de  trazas  y  a  la 
imposibilidad  de  ampliar  la  capacidad  de  algunos  clientes,  así  como  incorporar  nuevos 
durante el año 2021. 



 

 

Como ya se ha mencionado, en septiembre de 2020 el Presidente de la Nación ‐en un acto 
realizado en la sede de ARSAT‐ anunció el lanzamiento del Plan Conectar. El mismo busca 
universalizar a nivel nacional  la conectividad mediante el acceso a conexiones de banda 
ancha de última generación y prevé la reactivación del Plan Satelital Argentino. La iniciativa 
contempla inversiones destinadas al desarrollo del Programa Satelital, a la expansión de la 
Red Federal de Fibra Óptica, a la modernización del Data Center y al fortalecimiento de la 
Televisión Digital Terrestre. 

Dicho Plan contempla la construcción e iluminación de 4.900 km adicionales en la ReFeFO, 
que alcanzará un total de 39.300 km cubiertos para el año 2023. También el plan Conectar 
establece  la  actualización  del  equipamiento  de  la  ReFeFO  para  multiplicar  por  10  la 
capacidad  transporte de datos de banda ancha. El  total de  la  inversión planificada para 
dicha  infraestructura,  en  el  marco  del  Plan  Conectar,  es  de  13.200 millones  de  pesos: 
($3.700  millones  para  la  actualización  y  reparación  de  la  red,  $1.850  millones  para  la 
finalización de la segunda etapa de despliegue y $7.650 para la ampliación de la red con la 
tercera  etapa de despliegue).  Las  cifras  se  corresponden  a  anuncios  realizados durante 
2021. 

La actualización tecnológica de  la REFEFO  incrementó  la capacidad de transporte en  los 
enlaces de la red para que la misma soporte hasta 200 Gbps de velocidad de transferencia 
de datos. Asimismo, desde 2021 se procedió a la ampliación de los canales de agregación 
de  40  Gbps  existentes  en  la  red  DWDM  y  se  realizó  la  actualización  tecnológica  para 
soportar la nueva capacidad proyectada, mediante el recambio de interfaces de 10 GEth 
por interfaces de 100 GEth y la ampliación de los sistemas de gestión. 

Mediante la Resolución ENACOM 1018/20, se aprobó el proyecto presentado por ARSAT 
mencionado en el párrafo previo, encomendándose su ejecución y en septiembre de 2020 
se firmó el convenio respectivo con el ENACOM.  

En el marco del Plan Conectar ARSAT firmó un conjunto de acuerdos junto a la Jefatura de 
Gabinete de la Nación, accionista de la empresa, con las provincias de Entre Ríos, Salta, San 
juan y Tierra del Fuego, Antártida e Islas del Atlántico Sur. 

El acuerdo con la provincia de Entre Ríos se realizó con Energía de Entre Ríos S.A. (ENERSA), 
que pondrá a disposición de uso para ARSAT tres pares de pelos de fibra óptica oscura en 
742 kilómetros de su infraestructura de comunicaciones. De manera recíproca, lo mismo 
hará ARSAT, que asume el compromiso de iluminar y poner a disposición tres pares de fibra 
óptica  oscura  y/o  servicios  de  capacidad  de  transporte  de  comunicaciones  en  742 
kilómetros sobre los tramos de la traza de la REFEFO sobre suelo entrerriano. Esta traza 
será cedida por ARSAT a medida que ENERSA concluya las obras correspondientes. 

El acuerdo con la provincia de Salta fue firmado con la gobernación de la provincia. En el 
marco de este convenio se realizará una inversión para ampliar la traza de la REFEFO lo que 
permitirá brindar  conectividad a veinte  localidades del  interior de  la provincia de Salta. 
Además, se renovarán 103 km y se ampliarán 140 km de tendidos de fibra óptica a través 
de las redes de alta tensión de Transener que atraviesan la provincia de Salta.  

El acuerdo con la provincia de San Juan se firmó con la gobernación y contempla la cesión 
de 620 km de fibra oscura a ARSAT para que la ponga en servicio y brinde servicios. San 



 

 

Juan  tiene  planificado  el  tendido  de  990  kilómetros  de  fibra  óptica  oscura  sobre  redes 
eléctricas de alta y media tensión propiedad de la provincia.  

El  acuerdo  con  la  provincia  de  Tierra  del  Fuego,  Antártida  e  Islas  del  Atlántico  Sur  fue 
firmado con la gobernación y contempla la cesión de seis pares de pelos de fibra oscura 
sobre  la  infraestructura  provincial.  Durante  2022  ARSAT  finalizó  la  instalación  de  los 
equipos de iluminación y dicha fibra quedó plenamente operativa. 

El  acuerdo  con  la  Provincia  de  Catamarca  se  firmó durante  2021  con  la Gobernación  y 
ENACOM  contemplando  la  construcción  de  254  km  de  fibra  iluminada  para  integrar  9 
localidades a la REFEFO. Durante 2022 se ajustó el monto del proyecto, que se encuentra 
en desarrollo.  

En ese mismo año se presentó a ENACOM el proyecto para para ampliar la REFEFO en la 
región  NOA  a  través  de  la  iluminación  de  la  fibra  perteneciente  a  TRANSENER.  Fue 
aprobado e inició su ejecución en 2023.  

A la fecha, la Red Federal de Fibra Óptica operada por ARSAT cuenta con 32.585 kilómetros 
en servicio operativo, con 1.131 localidades conectadas, alcanzando más de 20 millones de 
personas  con  sus  servicios  distribuidos  en  las  23  provincias  argentinas  y  la  Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires.  

A finales del mes de marzo de 2023 la REFEFO gestionó un tráfico diario de 520 Gbps. De 
este  total 286 Gbps se  resolvieron en  los distintos sistemas de cachés que posee  la  red 
mientras que los 199 Gbps restantes fueron derivados a través de los distintos proveedores 
de capacidad mayoristas que posee ARSAT. El tráfico saliente de la red fue de 30 Gpbs para 
el mismo período. 

ARSAT cuenta actualmente con dos proveedores de tráfico, que totalizan una capacidad de 
240 Gbps. 

Durante  2022  se  llevó  a  cabo  una  revisión  del  preciario  de  la  compañía,  teniendo  en 
consideración las tendencias del mercado y las necesidades de nuestros clientes. De dicho 
análisis surgió que debían agregarse nuevos productos para el Desarrollo (Multicast y Lan 
to  Lan),  soluciones  de  conexión  a  cámara  y  un  plan  de  segmentación  de mercado  con 
descuentos para compras de grandes volúmenes. 

Sobre la ReFeFO ARSAT ofrece seis servicios principales: 

 Acceso  a  Internet:  capacidad  mayorista  de  tráfico  de  datos  para  el  servicio  de 
Internet incluyendo el tráfico que se gestiona en caches y tráfico internacional. 

 Acceso a Internet para el Desarrollo: Servicio de Internet Dedicado a mitad de precio 
en localidades donde no había un proveedor de Internet. 

 Acceso  Trébol:  capacidad  de  tráfico  que  se  gestiona  en  los  distintos  cachés  de 
ARSAT. Este servicio se ofrece solamente a clientes de Acceso a Internet o Internet 
para el Desarrollo. 

 Transporte (Lan to Lan): capacidad de tráfico de datos entre dos nodos de ARSAT. 

 Multicast: Conexión directa. 

 DWDW: transporte de grandes volúmenes de datos mediante la red DWDM. 



 

 

Al mes de marzo de 2023 ARSAT  cuenta con 1.016  clientes operando en nodos en 868 
localidades del país, con una capacidad contratada y facturada total de 1.22 Tbps. De esta 
capacidad, 508 Gpbs corresponden al servicio de Internet Dedicado, 367 Gpbs a transporte 
Lan to Lan, 31 Gpbs al servicio de Internet para el Desarrollo, 14 Gbps a Multicast y 307 
Gpbs para el servicio Trébol de caché. Por otro lado, ARSAT brinda a los operadores móviles 
Telefónica  de  Argentina  (Movistar)  y  AMX  Argentina  (Claro)  transporte  DWDM  para 
transporte de datos por 540 Gpbs. El contrato con AMX Argentina fue acordado en el año 
2015 y el contrato con Telefónica de Argentina en el año 2016. Además, se mantienen en 
reserva 800 Gpbs de capacidad de tráfico DWDM para ampliar los servicios actualmente 
brindados a Telefónica de Argentina. 

La ReFeFO, a marzo 2023, cuenta con cachés de Google, Netflix y Facebook con distintas 
capacidades de gestión de tráfico. Google dispone de cachés en 6 ubicaciones: Benavídez 
(37,5  Gbps),  Tucumán  (15Gbps),  Neuquén  (15  Gbps),  Rosario  (28,5Gbps),  Bahía  Blanca 
(31Gbps) y Córdoba (31Gbps). Facebook en Benavídez (80 Gbps), Bahía blanca (40Gbps), 
Corrientes (40Gbps) Córdoba (40Gbps) Mendoza (40Gbps), Neuquén (40Gbps) Río Gallegos 
(40 Gbps), Rosario  (40Gbps), además de un acuerdo de peering por 40 Gpbs. Netflix en 
Benavídez (97 Gbps), Tucumán (53 Gpbs) y Neuquén (43Gbps). 

En el marco del Plan Conectar, durante 2021 se gestionaron en conjunto con la Secretaría 
de Asuntos Estratégicos y la Jefatura de Gabinete (JGM), dos préstamos con organismos 
multilaterales de crédito para financiar las obras de ampliación de la Red Federal de Fibra 
Óptica (REFEFO 3), a fin de poder  llegar a 258 nuevas  localidades y completar  las trazas 
para el cierre de anillos que aseguran la calidad de la red.  

La  obtención  de  financiamiento  por  parte  de  organismos  multilaterales  genera  como 
ventaja  adicional  que  las  evaluaciones  y  auditorías  que  realizan  tienden  a  asegurar  el 
cumplimiento del proyecto,  confirman el  rol estratégico y de desarrollo que conlleva el 
Proyecto e indirectamente mejora su gerenciamiento. 

En este marco, en octubre 2021 se firma el convenio con FONPLATA que estima un monto 
de USD 16.800.000 para las obras de la traza de 525km y 28 nodos entre Mar del Plata y 
Bahía  Blanca.  A marzo  2023  se  han  realizado  los  estudios  de  impacto  ambiental  y  los 
procesos  de  adquisiciones  se  encuentran  avanzados  y  se  ha  solicitado  a  JGM  una 
ampliación del monto del proyecto a USD 29 millones. 

Durante  el  mes  de  enero  2022,  el  P.E.N.  firmó  el  contrato  de  préstamo  con  el  Banco 
Interamericano de Desarrollo – BID, con el fin de contribuir a la financiación y ejecución del 
‘‘Programa para el Desarrollo de la Red Federal de Fibra Óptica (ReFeFO)” con un monto 
USD 94.000.000 destinado para el componente 1 y sus objetivos específicos son:  

(i) expandir la infraestructura de la Red para conectar 258 localidades del área de 
intervención mediante el despliegue de 4.408 km de fibra óptica (Fase 3 de la 
ReFeFO);  

(ii) mejora  de  la  infraestructura  de  conectividad  internacional  que  favorezca  la 
calidad de la digitalización y la reducción de precios y  

(iii) adquisición y actualización del equipamiento para el Centro de Datos de ARSAT, 
que permitirá mejorar la calidad del servicio debido a mayores capacidades de 



 

 

almacenamiento, procesamiento de datos, y apoyo al desarrollo de la estrategia 
de nube de gobierno para mejoras de eficiencia y creación de contenido local.  

A  abril  2023  se  realizaron  el  estudio  general  de  impacto  ambiental  y  otros  estudios 
específicos vinculados con la licitación para adquirir el componente del Centro Nacional de 
Datos y los pliegos de licitación de las primeras obras.  

Por otro lado, luego de cuatro años de suspensión del proyecto, la nueva gestión de ARSAT 
retoma el plan satelital, actualizando el proyecto suspendido y migrándolo a una nueva 
plataforma satelital  llamada ARSAT‐SG  (por Segunda Generación), del  tipo HTS  (por  sus 
siglas en inglés, High Throughput Satelite), que propone, además, un cambio en el tipo de 
propulsión  del  satélite  ‐de química  a  eléctrica‐  siendo este  tipo de  tecnología  la  última 
tendencia en satélites geoestacionarios. El satélite a construir se denominará ARSAT‐SG1 y 
para ello también se obtuvo el apoyo financiero del Banco de Desarrollo de América Latina 
(actual denominación de la CAF).  

El día 5 de octubre de 2020 se firmó el contrato con la firma Avanti para la provisión de un 
Gap Filler para 81°O para un BBIU de ARSAT‐D y un BIU de ARSAT‐M en el mayor ancho de 
banda posible de la Ka comercial y de la Ka Militar, como parte de las medidas analizadas a 
los efectos de establecer la mejor estrategia a seguir para el cuidado de cada una de las 
posiciones orbitales. 

Con fecha 23 de octubre de 2020 se firmó con INVAP S.E. el acta de cierre del contrato para 
la provisión de un satélite geoestacionario de telecomunicaciones, por  la cual  las partes 
declaran que el convenio suscripto el año 2015 se encuentra extinguido de común acuerdo 
a partir del día de la suscripción de dicha acta, sin tener nada más que reclamarse respecto 
al citado contrato. 

Durante el mes de diciembre 2020, con la confirmación del financiamiento por un monto 
de  dólares  estadounidenses  USD  243.800.000  otorgado  por  el  Banco  de  Desarrollo  de 
América Latina – CAF a la República Argentina, se dio inicio a un nuevo contrato para la 
construcción  del  satélite  geoestacionario  ARSAT‐SG1  antes  descripto.  A  la  fecha  de  la 
presente memoria, el proyecto se encuentra en plena ejecución. 

Durante la renegociación de precios de alquiler de capacidad satelital con Intelsat en 2018 
se contrataron 88 Mhz a ocupar hasta octubre de 2022 a un costo de 2.900 USD/MHz, los 
que fueron asignados temporalmente a Telefónica de Argentina SA hasta noviembre 2020. 
Este descalce de  los plazos entre  los  contratos originales,  el  cliente  final  y  la  capacidad 
contratada a Intelsat, en un escenario de precios de capacidad satelital a la baja, generó 
pérdidas considerables. En marzo de 2021, el Directorio aprueba  la  rescisión anticipada 
para 75,4 Mhz de la capacidad satelital contratada a la firma Intelsat, con fecha efectiva a 
partir del 1° de abril de 2021, en base a propuesta de pago del 50% del “Termination Fee” 
en USD 1.961.580, en seis cuotas mensuales de abril a septiembre de USD 326.930, visto la 
conveniencia de conseguir el cese de una contratación que resultaba onerosa y deficitaria 
al  no  tener  una  contraprestación  económica  de  comercialización  desde  noviembre  de 
2020. 



 

 

Asimismo,  durante  el  año  2020  se  firmó  un  contrato  por  capacidad  en  banda  C  con  la 
empresa  china  Beijing  Grand  Viva  Technology  International  Co.  LTD  alcanzándose  la 
ocupación total de la capacidad de servicios del ARSAT‐2. 

Durante 2022 se realizaron acciones conjuntas con la JGM, el Ministerio de Economía y el 
Banco Mundial (BIRF‐BM) para la obtención de un nuevo financiamiento internacional por 
un monto de USD 200 millones, que prevé asegurar la resiliencia de datos en ARSAT a través 
de un Datacenter de contingencia y centros de datos distribuidos en el  resto país, y un 
componente  para  disminuir  la  brecha  digital  en  localidades  alejadas  de  la  REFEFO, 
mediante la conectividad inclusiva de Banda Ancha. En abril 2023, el préstamo 9455‐AR se 
aprobó por decreto 197/2023 y a la fecha se están realizando los estudios preliminares para 
su ejecución.  

Durante 2022, se inició el proyecto de adquisición del Hub IOT satelital, el que permitirá 
brindar servicios de internet de las cosas con la capacidad satelital de ARSAT.  

En lo que respecta a la conectividad de establecimientos educativos, el plan de inversión 
realizado hasta la fecha, permitió que en junio de 2022 ARSAT y el Ministerio de Educación 
suscribieran acuerdos para centralizar en ARSAT el despliegue de una solución integral de 
conectividad para 32.373 establecimientos educativos. Esta estrategia integral implica una 
inversión  proyectada  de  USD  445,5  millones  hasta  2025  (incluyendo  los  gastos  de 
operación durante ese período), destinada a  llevar  internet hasta  los predios escolares, 
instalar de redes locales en su interior para llevar servicio hasta las aulas y desarrollar un 
software integral de gestión, que permita administrar ese sistema. 

Para  ello,  ARSAT  canaliza  la  demanda  de  conectividad  terrestre  a  través  proveedores 
locales de internet (ISP), los que se conectan a la Red Federal de Fibra Óptica de ARSAT y 
brindan  el  servicio  de  “última  milla”.  A  marzo  2023,  ARSAT  tiene  conectados  13.422 
establecimientos educativos mediante enlaces terrestres y 1.832 con internet provista por 
sus satélites propios. Además, se ha iniciado hace unos meses el proceso de instalación de 
más  pisos  tecnológicos  en  19.000  predios  educativos  que  hasta  el momento  no  tienen 
conectividad.   

 
2.6.2 BONO DEL TESORO NACIONAL PARA COMPENSAR SERVICIOS PRESTADOS 

 
En agosto de 2021 se dictó el Decreto‐Acuerdo 489/2021, mediante el cual se dispuso una 
compensación a ARSAT mediante la entrega de Bonos de Consolidación a su valor técnico 
a  la  fecha  de  colocación,  por  la  provisión  de  diferentes  servicios  prestados  a  distintas 
dependencias del Sector Público Nacional, durante los períodos 2018 a 2020 inclusive, y 
que no habían sido pagados por los usuarios. 
 
Posteriormente, en noviembre del mismo año se dictó el Decreto 809/2021 que introduce 
modificaciones  a  la  norma  citada  en  el  párrafo  anterior,  estableciendo  que  dicha 
compensación  “…  se  instrumentará mediante  la  entrega  de  títulos  de  la  deuda  pública 
cuyas  condiciones  financieras  serán  determinadas  por  el  Órgano  Responsable  de  la 
Coordinación de los Sistemas de Administración Financiera…”. 

 



 

 

Finalmente, en diciembre de 2021 se publicó en el B.O. la Resolución Conjunta 54/2021 del 
Ministerio de Economía ‐Secretaría de Finanzas y Secretaría de Hacienda‐ que dispone la 
emisión  del  título  denominado  “Bono  del  Tesoro  Nacional  amortizable  en  pesos 
vencimiento 22 de diciembre de 2026” por un monto de hasta valor nominal original pesos 
cuatro  mil  ochocientos  cincuenta  y  nueve  millones  novecientos  cuarenta  y  dos  mil 
quinientos cuarenta (VNO $ 4.859.942.540), a fin de cumplimentar con la compensación 
de  deudas  ya  mencionada.  Esos  títulos  públicos  se  encuentran  en  cartera  de  ARSAT, 
habiéndose  percibido  las  rentas  y  amortizaciones  puntualmente.  La  empresa  tiene  la 
intención de conservar dichos títulos hasta su vencimiento. 
 
Cabe mencionar que aproximadamente el 66 % del monto sujeto a compensación por los 
servicios prestados a diversos organismos no se encontraba facturado, situación que fue 
subsanada emitiendo  las  facturas correspondientes en el ejercicio 2022 y realizando  los 
asientos de ajuste en los períodos involucrados (2018, 2019 y 2020).  La Sindicatura General 
de  la Nación  procedió  a  certificar  los montos  de  las  Cuentas  a  Cobrar,  facturadas  y  no 
facturadas  de  los  clientes  correspondientes  a  la  Administración  Pública  Nacional  al 
31/12/2020, llevando a cabo la desagregación de los mismos por año de prestación. 

 
A fin de reflejar en los estados contables del presente ejercicio el valor que mejor refleje la 
realidad de los créditos involucrados, se ha procedido a calcular su valor actual y a dejarlos 
valuados  al mismo,  de  acuerdo  al  procedimiento  consignado en nota  3  punto  3.c  a  los 
estados contables. 
 
2.6.3 CONSIDERACIONES DE LAS ASAMBLEAS ORDINARIAS POSTERIORES A LA FECHA DE 
CIERRE.  

 
Con  fecha  24  de  febrero  de  2022,  la  Asamblea  General  Ordinaria  y  Extraordinaria  de 

Accionistas N°28  ‐Continuación Cuarto  Intermedio‐  resolvió diferir el  tratamiento de  los 

puntos 5° y 9° del Orden del Día oportunamente comunicado “Consideración de la gestión 

del Directorio” durante los ejercicios económicos cerrados los días 31 de diciembre de los 

años 2016 y 2017. Tal decisión fue adoptada a efectos de actuar conforme a los resultados 

que surjan de las actuaciones administrativas y judiciales instrumentadas y ordenadas por 

la Oficina Anticorrupción en enero de 2022 (expte. N° EX 2020‐59393759‐APN‐OA#PTE – 

Carpeta SISA N° 17.987 del registro de dicho organismo). A la fecha, no se han producido 

nuevas actuaciones.  

Durante la misma asamblea se aprobaron los documentos que enumera el art. 234 de la 

Ley  General  de  Sociedades  y  los  honorarios  y  gestión  de  la  Comisión  Fiscalizadora 

correspondientes a los dos ejercicios mencionados. 

Con fecha 27 de abril de 2023 se realizó la Asamblea Ordinaria N° 30, en la que se trató y 

aprobó  similar documentación, pero  referida al  ejercicio  cerrado al  31 de diciembre de 

2018. También aprobó la gestión de la Comisión Fiscalizadora durante dicho período, pero 

se  resolvió  diferir  el  tratamiento  de  la  gestión  del  Directorio  y  sus  honorarios  por  los 

motivos ya expuestos en el primer párrafo de este acápite.  

   



 

 

2.7 OTRAS CONSIDERACIONES  
 
Cabe destacar que la compañía, en sus primeros años de actividad, se dedicó a concretar 
los  distintos  proyectos  que  ya  se  han  enumerado  precedentemente,  invirtiendo 
transferencias recibidas del Estado Nacional en la construcción y avance de cada uno de los 
proyectos  encomendados,  de  acuerdo  a  los  lineamientos  recibidos  del  Ministerio  de 
Planificación Federal, Inversión Pública y Servicios y sus organismos continuadores.  
Dado  que  la  finalidad  de  los  importantes  proyectos  concretados  por  ARSAT  en 
cumplimiento de las políticas generales que le fueron impuestos atendían la necesidad de 
satisfacer  servicios  básicos  de  telecomunicaciones  y  conectividad  para  todo  el  país,  sin 
perseguir la rentabilidad de los montos invertidos, se ha considerado adecuado registrar 
contablemente  las  amortizaciones  anuales  de  la  infraestructura  construida  como 
disminución de las partidas recibidas de los accionistas o del Estado Nacional, tal como se 
explica en la Nota Complementaria N° 11 a los Estados Contables del ejercicio bajo análisis. 
Una vez terminada esa primera etapa de construcción y despliegue, la Empresa se abocó a 
la operación y explotación comercial de los proyectos desarrollados, obteniendo ingresos 
mediante  la  prestación  de  servicios  al  sector  público  y  al  sector  privado,  destinando 
actualmente el producido de su actividad a afrontar los costos de operación y a invertir en 
la  actualización  tecnológica  de  las  plataformas  actuales,  ampliando  en  lo  posible  la 
infraestructura relevante para lograr un servicio eficiente y competitivo.   



 

 

 

INDICADORES 
ECONÓMICO‐
FINANCIEROS 
 

Como manifestación preliminar  corresponde  recordar  que,  atento  al  incremento de  los 
niveles de inflación que desde el año 2018 ha sufrido la economía argentina, corresponde 
aplicar la RG 10/2018 de la IGJ, que determina que a partir de la referida fecha los estados 
contables  deberán  presentarse  ante  esa  entidad  expresados  en  moneda  homogénea, 
preparados conforme a las normas emitidas por los organismos técnicos pertinentes.  

En  consecuencia,  la  Sociedad  ha  preparado  los  Estados  Contables  correspondientes  al 
ejercicio 2019 aplicando el ajuste por inflación previsto por la normativa correspondiente, 
cuyos principales impactos afectan fundamentalmente la unidad de medida empleada en 
la  medición  de  activos,  pasivos  y  componentes  del  patrimonio  neto  que  no  estén 
reexpresados al cierre del ejercicio. Esto afecta la determinación del resultado del ejercicio 
y sus distintos componentes. 

Con fines comparativos, los presentes estados contables incluyen cifras patrimoniales al 31 
de  diciembre  de  2018  y  de  resultados,  de  evolución  del  patrimonio  neto  y  de  flujo  de 
efectivo por el ejercicio económico  finalizado en esa  fecha,  las cuales  también han sido 
reexpresadas en moneda de cierre del presente ejercicio económico. 

Vale recordar que la empresa optó por exponer en una misma línea los “resultados 
financieros y por tenencia (incluyendo el resultado por exposición al cambio en el poder 
adquisitivo de la moneda ‐RECPAM)” en el Estado de Resultados, conforme con lo 
previsto en las disposiciones pertinentes.  

Lo  enunciado  sirve  como  marco  y  referencia  a  los  efectos  de  los  comentarios  que  se 
formulan a continuación. 

El  Balance  General  al  31  de  diciembre  de  2019  expone  nuevamente  una  estructura 
patrimonial  sólida  y  una  posición  financiera  favorable,  lo  cual  se  corrobora  con  la 
información  de  los  siguientes  cuadros,  los  cuales  sintetizan  las  cifras  de  los  estados 
contables anuales. 

 

 



 

 

Estructura patrimonial comparativa con el ejercicio anterior 

Expresada en moneda de cierre de 2019 

  31/12/2019  31/12/2018 

Activo corriente  2.703.706.868  3.807.258.174 

Activo no corriente  66.073.883.692  69.274.913.063

Total del Activo  68.777.590.560  73.082.171.237

Pasivo corriente  4.560.741.672  5.117.102.095 

Pasivo no corriente  84.719.837  69.143.108 

Total del Pasivo  4.645.461.509  5.186.245.203 

Patrimonio neto  64.132.129.051  67.895.926.034

Total de Pasivo + Patrimonio Neto  68.777.590.560  73.082.171.237

 

Estructura de resultados comparativa con el ejercicio anterior 

Expresada en moneda de cierre de 2019 

 

   2019  2018 

Resultado operativo ordinario  1.670.173.593  2.147.570.616

Resultados de inversiones permanentes  0  2.491.168

Resultados financieros y por tenencia (incluyendo 
resultados por exposición al cambio en el poder adquisitivo 
de la moneda)  (1.591.652.677)  (1.888.975.753)

Otros ingresos y egresos  (30.393.125)  (74.502.097)

Resultado neto ganancia   48.127.791  186.583.934

 

 

Estructura de la generación o utilización de fondos comparativa con 
el ejercicio anterior 



 

 

Expresada en moneda de cierre de 2019 
 

  2019  2018 

Fondos generados por las actividades operativas  143.637.326  457.330.472

Fondos utilizados en las actividades de inversión  (2.528.724.889)  (2.449.500.309)

Fondos generados por las actividades de financiación  1.934.173.366  1.840.641.425

Total de fondos utilizados durante el ejercicio  (450.914.197)  (151.528.412)

Durante el ejercicio 2019 se continuó avanzando en el cumplimiento de los objetivos de la 
Sociedad, con inversiones en los distintos proyectos en desarrollo, fundamentalmente en 
la Red Federal de Fibra Óptica, el de mayor inversión al presente, que tuvo una significativa 
ejecución, prosiguiendo con la implementación del Plan del Fondo del Servicio Universal, 
sobresaliendo lo erogado sobre el resto de los otros proyectos de la firma.  

En virtud de las inversiones realizadas en este ejercicio, el rubro “Bienes de uso” ha tenido 
un incremento importante, con altas por valor de $ 2.623,1 millones. 

Vale recordar que el Plan Federal de Internet diseñado por el P.E. tiende a dar conexión a 
1.200 localidades mediante el despliegue de la Red de Acceso, llevando Internet de banda 
ancha por fibra óptica al interior de cada localidad, de modo que los ISPs locales presten 
servicios de internet de calidad a sus clientes.  

En  tal  sentido, durante el ejercicio bajo análisis  se dio continuidad a  la ejecución de  las 
obras  iniciadas el año anterior para cumplir  con el nuevo convenio  firmado con el Ente 
Nacional de Comunicaciones (ENACOM) en enero de 2018, cuyo objetivo consistía en  la 
integración a la Red Federal de Fibra Óptica y puesta en condiciones de brindar servicio de 
550 nodos de distribución para prestar  servicios en 22 provincias, ampliando el alcance del 
primer  convenio  suscripto en  julio  de 2016 por 120 nodos,  así  como el mantenimiento 
adecuado  para  mantenerlos  en  funcionamiento  y  ofrecer  el  servicio  mayorista  de 
conectividad en  condiciones  asequibles  y de  calidad,  para que  llegue a precios  justos  y 
razonables a  la población objetivo. El monto asignado al proyecto ha  sido de $ 2.928,2 
millones, totalmente ingresados al presente. 

Con el cambio de gobierno, en 2020 se retomó el proyecto de actualizar y ampliar la Red 
Federal de Fibra Óptica con las tareas y recambios tecnológicos necesarios para lograr el 
incremento  de  la  capacidad  de  transporte  de  los  enlaces  de  la  red  para  que  la misma 
soporte hasta 200 Gbps de velocidad de transferencia de datos. A la fecha de esta Memoria 
dichas tareas se encuentran en pleno desarrollo.  

Cabe destacar que Resolución ENACOM 1018/20, se aprobó el proyecto presentado por 
ARSAT mencionado en el párrafo previo, encomendándose su ejecución. En septiembre de 
2020  se  firmó  el  convenio  respectivo  con  el  ENACOM,  que  prevé  la  financiación  con 
recursos del Fondo Fiduciario del Servicio Universal y contempla ser ejecutado en un plazo 



 

 

de  24  meses.  Como  se  ha  dicho,  el  proyecto  se  encuentra  en  ejecución,  habiéndose 
realizado importantes inversiones para su cumplimiento. 

Por  otro  lado,  durante  el  ejercicio  al  que  se  refiere  la  presente  Memoria  (2019)  se 
registraron  las altas operativas de  trazas  finalizadas e  iluminadas  (obra civil, equipos de 
iluminación y shelters) por valor de $ 1.302,8 millones, contabilizándose su amortización 
correspondiente. 

Con  respecto  a  las  obras  objeto  de  los  contratos  de  fideicomiso  concertados  para  el 
desarrollo de las redes provinciales, es importante señalar que, tal cual se expresa en nota 
6 a los estados contables, la compañía no tiene previsto la comercialización de productos y 
servicios  a  partir  de  los  cuales  sea  factible  obtener  ingresos  que  impliquen  la 
recuperabilidad  de  los  activos  invertidos.  En  base  a  la  situación  actual  del  proyecto,  la 
compañía tiene constituida una previsión por el total registrado por esos proyectos al cierre 
del ejercicio 2019, por $ 3.557.6 millones por los montos registrados en obras en curso y 
por  $  94.5 millones  sobre  el  crédito  consignado  por  dicha  inversión  en  el  rubro  Otros 
Créditos. 

En  lo  que  refiere  al  proyecto  satelital,  y  por  las  razones  expuestas  precedentemente  y 
atento a  lo descripto en nota 15 a  los estados contables,  la Sociedad ha previsionado a 
partir del ejercicio 2015 el monto total de las inversiones realizadas en relación al desarrollo 
del satélite ARSAT‐3, incluyendo los anticipos correspondientes. Asimismo, y en virtud de 
las  conclusiones  arribadas  sobre  la  factibilidad  del  recupero  de  las  activaciones  por el 
proyecto ARSAT‐3, por las cuales sólo serían posibles las referidas a los gastos relativos al 
lanzamiento  por  parte  de  Arianespace,  que,  en  todo  caso,  quedarán  pendientes  de 
negociación hasta  la definición del próximo  lanzador,  la  sociedad adoptó en el ejercicio 
pasado  la decisión de dar de baja el  resto de  las mismas, con aplicación de  la previsión 
correspondiente. 

Con el cambio de gobierno, a principios de 2020 se retomó el plan espacial geoestacionario 
para el cumplimiento de la Ley 27.208, y se reformula el proyecto ARSAT‐3, lo que originó 
el proyecto Arsat‐SG1 para crear una nueva plataforma satelital, con importantes cambios 
tecnológicos en cuanto a propulsión y carga útil. 

Es importante señalar que en noviembre de 2020 se firmó contrato con INVAP S.E. para el 
diseño  y  construcción  del  citado  nuevo  satélite,  dado  que  es  el  único  proveedor  en 
Argentina en condiciones de desarrollar la tecnología de alta complejidad necesaria para 
poder lograr la nueva plataforma satelital geoestacionaria. 

En el rubro “Inversiones” corrientes se observa una disminución general de la cartera por 
$ 990,9 millones, lo cual obedece, por un lado, a la venta de los Bonos Nación Argentina 
U$S Bonar 2020 y 2024 Ley Arg. que estaban en cartera al cierre anterior, y, por otro lado, 
a los movimientos de ventas y amortizaciones del portfolio de Letes en dólares adquiridas 
principalmente en el ejercicio anterior. Cabe mencionarse que se han consignado dentro 
del rubro “Inversiones” no corrientes títulos públicos alquilados por un total de $ 346,7 
millones atendiendo a la disponibilidad de los mismos. Vale recordar que, respecto a estos 
títulos,  la  empresa  decidió,  por  un  criterio  de  prudencia,  previsionar  por  riesgo  de 



 

 

irrecuperabilidad la totalidad de su valor registrado, en función de lo mencionado en nota 
14 a los estados contables.  

Con respecto al rubro “Créditos por ventas”, se visualiza un aumento de $ 368,8 millones, 
resultado  de  un  incremento  en  las  ventas  por  servicios  producidos  en  el  ejercicio  en 
cuestión, por caso, en lo que respecta a organismos públicos, y una mayor morosidad en 
las  cobranzas,  principalmente  en  los  créditos  con  esos  mismos  organismos  de  la 
administración pública. 

Al  respecto, es  importante señalar que, de acuerdo a  lo consignado en nota 16 acápite 
“Bono del Tesoro Nacional para compensar servicios prestados”, para este ejercicio se han 
reconocido servicios brindados a distintas dependencias del Sector Público Nacional,  los 
cuales fueron valorizados a su valor actual, atento fueron compensados con la emisión de 
títulos públicos en diciembre de 2021. 

El rubro “Otros créditos” ha sufrido una disminución en moneda homogénea con respecto 
al ejercicio anterior por valor de $ 558,6 millones, debido fundamentalmente al recupero 
efectivizado  en  diciembre  de  2019  de  parte  de  la  Administración  Federal  de  Ingresos 
Públicos por los créditos correspondientes al impuesto al valor agregado contenido en las 
facturas de compras de bienes y prestaciones de servicios por la fabricación y puesta en 
servicio de satélites geoestacionarios de telecomunicaciones.  

Con  respecto  al  “Pasivo”  se  observa  una  reducción  general  de  $  540,8  millones, 
principalmente focalizada en el rubro de “Deudas comerciales”, que refleja la cancelación 
de los compromisos por la inversión realizada en la contratación del satélite ASTRA‐1H para 
mantener nuestra prioridad en los derechos sobre la posición orbital 81° O (Banda Ka), y, 
también,  en  menor  medida,  por  la  disminución  acaecida  en  el  rubro  de  “Anticipo  de 
clientes”, debido a los saldos cancelados en este ejercicio a la Secretaría de Modernización 
que se habían plasmado en el Acta de Cierre del convenio respectivo. 

El “Patrimonio neto” incluye, además del capital social inicial, reservas y resultados de años 
anteriores y del corriente ejercicio, las transferencias recibidas y las partidas devengadas 
por el Estado Nacional para avanzar en los proyectos que está desarrollando la compañía. 
El detalle de su composición se muestra en el “Estado de evolución del patrimonio neto”.  

Es importante consignar que, como consecuencia de la aplicación del criterio descripto en 
la Nota 11. Estado de capitales sobre el carácter de las transferencias recibidas por ARSAT, 
la compañía ha reconocido durante el ejercicio 2019 como aplicaciones de transferencias 
del Estado Nacional por amortizaciones de bienes de uso la suma de $ 5.687,5 millones, y 
por amortizaciones del intangible Derechos Órbita 81º L.O. la suma de $ 58,6 millones. 

El  “Estado  de  resultados”  expone  una  ganancia  de  $  48,1 millones.  Si  bien  durante  el 
ejercicio  2019  hubo  un  incremento  del  7%  en  las  ventas,  incluyendo  los  servicios  a 
organismos  públicos  que  fueron  reconocidos  de  acuerdo  a  lo mencionado  en  párrafos 
anteriores,  el  margen  bruto  desmejoró  respecto  al  ejercicio  anterior  debido  a  que  los 
costos  de  producción  de  las mismas  fueron mayores  en  un  22%.  Del  mismo modo,  el 
resultado operativo sufrió una merma, en porcentajes similares, en este ejercicio respecto 
al del año 2018. 



 

 

Como fuera señalado, es importante recordar que, en base a las normativas seguidas para 
la reexpresión monetaria,  los resultados financieros y por tenencia se presentan en una 
sola línea, incluyendo el resultado por exposición al cambio en el poder adquisitivo de la 
moneda (RECPAM), no pudiendo identificarse las magnitudes nominales de los diferentes 
componentes del rubro.  Este ítem generó en 2019 un resultado negativo menor respecto 
al del 2018.  De todos modos, es posible comentar, por un lado, el impacto desfavorable 
de  un  menor  rendimiento  de  la  cartera  financiera  con  respecto  al  ejercicio  pasado, 
mientras que, por otro  lado, se verificó un efecto negativo menor, respecto al 2018, en 
cuanto al ajuste neto realizado para  llevar a su valor actual  los créditos compensados a 
través de la emisión del título denominado “Bono del Tesoro Nacional amortizable en pesos 
vencimiento 22 de diciembre de 2026”, de acuerdo a lo señalado en Nota 3 punto 3.c a los 
estados contables. 

Con respecto al rubro Otros ingresos y egresos, su efecto negativo en los resultados del año 
fue  menor  al  que  impactó  en  2018,  atento  en  2019  se  redujeron  sustancialmente  los 
mayores costos reconocidos a la contratista UTE TEL 3 S.A. – ACERTIS S.A., mediante el Acta 
de Finalización de los convenios celebrados oportunamente, mencionados en la nota 16 a 
los estados contables. 

En  lo  referido  a  las  fuentes  de  financiación,  es  importante  destacar  que,  tal  cual  se 
desprende de  los orígenes de  fondos del  “Estado de  flujo de efectivo” del ejercicio,  las 
transferencias del Estado Nacional han sido importantes para llevar adelante los proyectos 
asignados a ARSAT, para cumplir con los objetivos de las políticas establecidas por el Estado 
Nacional.  

Por  otro  lado,  como  aplicaciones  de  fondos  del  “Estado  de  flujo  de  efectivo”  de  este 
ejercicio, se destacan principalmente las partidas utilizadas para las compras de “Bienes de 
uso” por $ 2.623,1 millones. 

Vale recordar que, respecto a los fondos que ARSAT ha recibido con afectación al proyecto 
SATVD‐T, sólo una parte de ellos ha incrementado el “Patrimonio neto”, ya que la restante 
se ha destinado a la compra y posterior distribución en comodato de los decodificadores 
(STB) y antenas, en cumplimiento de las instrucciones recibidas del accionista mayoritario.  

Los  ratios  e  indicadores  siguientes  reflejan  con  propiedad  lo  ya  manifestado 
precedentemente.  

INDICADORES  FÓRMULAS  2019  2018 

Solvencia 
Patrimonio neto 

Pasivo total 
13,8  13,1 

Endeudamiento 
_Pasivo total_ 

Patrimonio neto 
0,07  0,08 

Liquidez corriente 
Activo corriente 

Pasivo corriente 
0,6  0,7 



 

 

INDICADORES  FÓRMULAS  2019  2018 

Liquidez inmediata 

Act. cte – Inv. a más 90 días– Otros créd. – 
Bienes de cambio–Otros activos_ 

Pasivo corriente 

0,5  0,6 

Razón del patrimonio al activo 
Patrimonio neto 

Activo total 
0,9  0,9 

Inmovilización del capital 
Activo no corriente 

Activo total 
0,96  0,95 

Rentabilidad 
Resultado del ejercicio 

Patrimonio neto promedio 
0,1%  0,3% 

 
   



 

 

 

ORGANIZACIÓN  
DE LA SOCIEDAD 
 

 

 

ARSAT está  constituida  como  sociedad anónima mediante  la  Ley nacional 26.092,  su 
capital social es de titularidad del Estado Nacional y es administrado actualmente en un 
100%  por  la  Jefatura  de  Gabinete  de  Ministros  de  la  Nación,  por  intermedio  de  la 
Secretaría de Coordinación Presupuestaria y Planificación del Desarrollo, dependiente 
de la Jefatura de Gabinete de Ministros, conforme el Decreto PEN Nº 123/2022 (B.O. 
11/03/2022). 

ARSAT  e  INVAP  constituyeron  en  el  2010  la  sociedad  Centro  de  Ensayos  de  Alta 
Tecnología S.A. CEATSA, de la cual ARSAT posee una participación del 89,50% al 31 de 
diciembre de 2019. La importancia de CEATSA radica en que se ha dotado a la Argentina 
de  capacidades  operativas  suficientes  para  atender  las  necesidades  del  proyecto 
satelital geoestacionario argentino y de la CONAE y, en segundo lugar, para ofrecer sus 
servicios a otros actores. 

 

   



 

 

 

HONORARIOS Y 
DISTRIBUCION DE 
UTILIDADES   
 

El  cuadro  “Estructura patrimonial  comparativa  con el  ejercicio  anterior”  expuesto en  la 
Sección 3. Indicadores Económico‐financieros incluye en el “Pasivo corriente” una provisión 
por el ejercicio 2019,  sujeta a aprobación de Asamblea Ordinaria, destinada al pago de 
honorarios a los directores de ARSAT por la suma de $ 4.206.447 y a la remuneración de 
los miembros titulares de la Comisión Fiscalizadora por $ 5.180.907.  
El resultado económico positivo obtenido durante el ejercicio de $ 48.127.791 se propone 
sea afectado a resultados no asignados. 

   



 

 

 

PRINCIPAL 
NORMATIVA 
APLICABLE 
 

LEY NACIONAL 26.092  

LEY NACIONAL N.º 26.092  
B.O. DEL 27/4/2006 

Tal como se mencionó anteriormente, a través de esta ley se creó la Empresa Argentina de 
Soluciones Satelitales S.A. ARSAT. 

El Objeto Social, aprobado por la citada norma, consiste en: “realizar por sí, o por cuenta 
de terceros o asociada a terceros: a) el diseño, el desarrollo, la construcción en el país, el 
lanzamiento y/o la puesta en servicio de satélites geoestacionarios de telecomunicaciones 
en posiciones orbitales que resulten o que resultaren de los procedimientos de coordinación 
internacionales  ante  la  Unión  Internacional  de  Telecomunicaciones  (U.I.T.)  y  bandas  de 
frecuencias  asociadas  y  b)  la  correspondiente  explotación,  uso,  provisión  de  facilidades 
satelitales y/o comercialización de servicios satelitales y/o conexos”. 

Posteriormente con fecha 22 de febrero de 2012 la Asamblea General Extraordinaria de 
Accionistas Nº 8, resolvió modificar el objeto original, agregando al artículo 4º los incisos c) 
y d), siendo su redacción final la siguiente: “…c) la explotación, uso y/o prestación al público 
de cualquier tipo de servicios de telecomunicaciones, fijo o móvil, alámbrico o inalámbrico, 
nacional  o  internacional,  con  o  sin  infraestructura  propia,  empleando  cualquier  medio 
existente o a crearse y d) el almacenamiento y transmisión de datos de todo tipo, a través 
de infraestructura propia o de terceros”. 

Durante  el  proceso  de  desarrollo  de  las  actividades  necesarias  para  cumplir  dichos 
propósitos,  el  accionista  mayoritario,  el  Ministerio  de  Planificación  Federal,  Inversión 
Pública y Servicios, le impartió nuevas instrucciones a fin de ejecutar las obras y prestar los 
servicios necesarios para concretar importantes proyectos del estado nacional en materia 
de telecomunicaciones fijados por sucesivos decretos. 

LEY NACIONAL N.º 26.224  
B.O. DEL 10/4/2007 



 

 

 
Modifica la ley Nº 26.092, incorporando a la misma el artículo 10 bis, por medio del cual se 
prevé  un  tratamiento  impositivo  especial  para  la  Empresa  Argentina  de  Soluciones 
Satelitales Sociedad Anónima AR‐SAT. 
 

DECRETO P.E.N. N.º 1148/2009  
B.O. DEL 1/9/2009 

Creó el Sistema Argentino de Televisión Digital Terrestre ‐ (SATVD‐T).  

Entre sus objetivos se mencionan:  
a) promover la inclusión social, la diversidad cultural y el idioma del país a través del 

acceso a la tecnología digital, así como la democratización de la información; 
b) facilitar la creación de una red universal de educación a distancia; 
c) estimular la investigación y el desarrollo, así como fomentar la expansión de las 

tecnologías  e  industrias  de  la  Argentina  relacionadas  con  la  información  y  la 
comunicación;  

d) planificar la transición de la televisión analógica a la digital con el fin de garantizar 
la adhesión progresiva y gratuita de todos los usuarios;  

e) optimizar el uso del espectro radioeléctrico; 
f) contribuir a la convergencia tecnológica; 
g) mejorar la calidad de audio, video y servicios;  
h) alentar a la industria local en la producción de instrumentos y servicios digitales; 
i) promover la creación de puestos de trabajo y la capacitación de los trabajadores 

en la industria tecnológica, entre otros.  
 

DECRETO P.E.N. N.º 364/2010  
B.O. DEL 17/3/2010 

Declara de  interés público  la Plataforma Nacional de Televisión Digital  Terrestre.    En  lo 
material,  establece  que  se  le  encomiende  al  Consejo  Asesor  del  Sistema  Argentino  de 
Televisión  Digital  Terrestre  creado  por  el  decreto  P.E.N.  1148/2009  la  definición  y 
desarrollo  de  esa  Plataforma.  Esto  implica  establecer  especificaciones  técnicas,  diseñar 
medidas  vinculadas  con  la  implementación  del  SATVD‐T,  crear  una  reglamentación 
operativa y elaborar el Plan Estratégico para la implementación del Sistema Argentino de 
Televisión  Digital  Terrestre  innovando  en  infraestructuras  que  permitan  transportar 
aplicaciones multimedia interactivas. 

DECRETO P.E.N. N.º 459/2010  
B.O. DEL 07/04/2010 

Este decreto, por su parte, crea el Programa Conectar Igualdad.com.ar que promueve la 
incorporación  de  la  nueva  tecnología  para  el  aprendizaje  de  alumnos  y  docentes  en  la 
convicción de que el desarrollo de tecnologías de la información y de la comunicación ha 
generado en  la  sociedad moderna profundas  transformaciones que exigen de parte del 
estado la producción de respuestas eficaces. 



 

 

DECRETO P.E.N. N.º 1552/2010  
B.O. DEL 28/10/2010 

Pone en marcha el Plan Nacional de Telecomunicaciones Argentina Conectada, que tiene 
como ejes estratégicos: 

a) la inclusión digital;  
b) la optimización del uso del espectro radioeléctrico;  
c) el desarrollo del servicio universal;  
d) promover la producción nacional y la generación de empleo en el sector de las 

telecomunicaciones;  
e) la  capacitación  e  investigación  en  tecnologías  de  las  comunicaciones, 

infraestructura y conectividad;  
f) el fomento a la competencia;  
g) todo ello abordado desde una óptica universal con el fin de fortalecer la inclusión 

digital en la Argentina.  

DECRETO P.E.N. N.º 835/2011 
B.O. DEL 23/6/2011 

Complementando  los  proyectos  anteriores,  el  Poder  Ejecutivo  autoriza  a  ARSAT  a  prestar  los 
servicios de uso de infraestructura, multiplexado y transmisión para la Televisión Digital Terrestre 
en todo el territorio nacional. 

DECRETO P.E.N. N.º 345/2012 
B.O. DEL 13/3/2012 

Creó el Plan Nacional Igualdad Cultural con la finalidad de desarrollar la infraestructura, la 
tecnología  y  la  conectividad  necesaria  que  permitan  crear  condiciones  de  igualdad  de 
oportunidades en  la producción, el  acceso a  las  culturas y bienes  culturales del país de 
forma federal e inclusiva. El plan tiene como ejes estratégicos:  

a) la integración digital de espacios culturales a través de una red federal de cultura 
digital;  

b) asociar  la  infraestructura  a  la  preservación,  revalorización  y  ampliación  del 
patrimonio cultural;  

c) la promoción y estímulo a la innovación en las artes y las industrias culturales y su 
desarrollo,  implementación,  coordinación  y  administración  en  el  ámbito  del 
Centro Cultural del Bicentenario.  

LEY NACIONAL N.º 27.078  
B.O. DEL 19/12/2014 

Declara  de  interés  público  el  Desarrollo  de  las  Tecnologías  de  la  Información  y  las 
Comunicaciones,  las  Telecomunicaciones,  y  sus  recursos  asociados,  estableciendo  y 
garantizando la completa neutralidad de las redes. 

 



 

 

LEY NACIONAL N.º 27.208 

B.O. DEL 11/11/15 

Se declara de interés nacional el desarrollo de la industria satelital como política de estado 
y  de  prioridad  nacional  en  lo  que  respecta  a  satélites  geoestacionarios  de 
telecomunicaciones. Se establece el Plan Satelital Geoestacionario Argentino 2015‐2035. 

Se destaca de esta ley que: 
“Dispónese que el Poder Ejecutivo Nacional, a través de la Empresa Argentina de Soluciones 
Satelitales  Sociedad  Anónima  ARSAT  deberá  mantener  actualizado  el  ‘Plan  Satelital 
Geoestacionario Argentino 2015‐2035’ a cuyos efectos, la citada empresa procederá a su 
revisión en períodos no superiores a tres (3) años, elevando al Poder Ejecutivo Nacional las 
modificaciones que estime pertinentes.  
La Autoridad Federal de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones – AFTIC, (hoy 
ENACOM), en el marco de lo establecido en la ley N.º 27.078 ‐ ‘Argentina Digital’, efectuará 
ante  la  Unión  Internacional  de  Telecomunicaciones  (U.I.T.)  las  gestiones  necesarias 
vinculadas  a  la  coordinación  y  asignación  de  posiciones  orbitales  y  sus  bandas  de 
frecuencias asociadas, dictará  las normas que  resulten pertinentes y ejercerá  las demás 
acciones que estime convenientes en el ámbito de su competencia, a los fines de lograr la 
implementación del ‘Plan Satelital Geoestacionario Argentino 2015‐2035’ aprobado por el 
artículo 2º de la presente ley.” 

DECRETO D.N.U. N.º 267/2015  

B.O. DEL 04/01/2016 

Crea  el  Ente  Nacional  de  Comunicaciones  (ENACOM)  en  el  ámbito  del  Ministerio  de 
Comunicaciones. Sustituye distintos artículos de la ley N.º 27.078 y disuelve el AFSCA, AFTIC 
y el Consejo Federal de Tecnologías de las Telecomunicaciones y la Digitalización. Transfiere 
ARSAT a la órbita del Ministerio de Comunicaciones.  

DECRETO P.E.N. N.º 268/2015  

B.O. DEL 04/01/2016 

El 4 de enero de 2016 se publicó el decreto PEN N.º 268/2015. Conforme a su artículo 8º, 
le  asignó  al Ministerio  de  Comunicaciones  el  ejercicio  de  los  derechos  derivados  de  la 
titularidad de las acciones correspondientes al Estado Nacional en la empresa ARSAT. 

DECRETO P.E.N. N.º 513/2017  

B.O. DEL 17/07/2017 

Conforme al artículo 6º, se sustituyó el artículo 23º del Título V de la Ley de Ministerios, el 
cual en su inciso 27º establece que “compete al Ministerio de Modernización administrar 
las participaciones del Estado en ARSAT S.A.” 

DECRETO P.E.N. N.º 93/2018  

B.O. DEL 31/01/2018 



 

 

Conforme el artículo 4º este decreto establece que “las personas cuyas designaciones a la 
fecha del decreto se encuentren alcanzadas por el artículo 1º deberán desvincularse antes 
del 28 de febrero de 2018”. 

DECRETO P.E.N. N.º 801/2018  

B.O. DEL 05/09/2018 

Determina en su artículo 11º que la Jefatura de Gabinete de Ministros es continuadora del 
Ministerio de Modernización debiendo considerarse modificada por tal denominación cada 
vez que se hace referencia a la cartera ministerial citada en segundo término. 

DECRETO P.E.N. N.º 802/2018  

B.O. DEL 05/09/2018 

Surge del mismo que “…se mantendrán vigentes por 60 días, contados a partir del dictado 
del  presente  decreto,  los  objetivos  de  las  Secretarías  y  Subsecretarias  aprobados  por  el 
decreto N.º 174/2018, así como en su art. 8º crea el cargo de Secretario de Gobierno de 
Modernización, quien, conforme la Planilla Anexa al art. 8º, inciso 26, tendrá dentro de sus 
competencias la administración de las participaciones del Estado en ARSAT S.A.” 

DECRETO P.E.N. N.º 958/2018  

B.O. DEL 26/10/2018 

En planilla anexa al art. 10º (ítem 26, apart. IV) establece que la ecretaría de Gobierno de 
Modernización (JGM) administrará las participaciones del Estado en ARSAT S.A. 

DECRETO D.N.U. N.º 58/2019 

B.O. DEL 21/01/2019 

Modifica  la  ley N.º 27.208, por  la cual  se declaró de  interés público el desarrollo de  las 
Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, las Telecomunicaciones y sus recursos 
asociados  con  el  objeto  de  posibilitar  el  acceso  de  la  totalidad  de  los  habitantes  de  la 
República Argentina a dichos servicios en condiciones sociales y geográficas equitativas con 
los más altos parámetros de calidad, determinándose en su art. 1º que el ENACOM asignará 
en forma directa a ARSAT las frecuencias que requiera para el cumplimiento de sus fines.  

RESOLUCION N.º 1103/2019 JGM 

B.O. DEL 26/06/2019 – RESOL‐2019‐1103‐APN‐SGM#JGM 

Autoriza  a ARSAT  a  la mejora del  Sistema  Satelital  Argentino mediante  incorporación  y 
provisión de facilidades satelitales a través del satélite TELSTAR 19 – Vantage – que opera 
desde la posición orbital geoestacionaria de 63º longitud oeste.  

DECRETO P.E.N. N.º 50/2019 ‐ESTRUCTURA ORGANIZATIVA 
B.O. DEL 20/12/2019 – DCTO‐2019‐50‐APN#PTE 



 

 

Aprueba el Organigrama de aplicación en  la Administración Nacional  centralizada hasta 
nivel  de  Subsecretaría,  estableciéndose en  su Anexo  II,  que  la  Secretaría de  Innovación 
Pública,  dependiente  de  la  Jefatura  de  Gabinete  de  Ministros,  será  la  responsable  de 
administrar las participaciones del Estado en ARSAT S.A. 

LEY NACIONAL N.º 27.591 

B.O. DEL 14/12/2020 

Aprueba el Presupuesto Nacional para el ejercicio 2021 y, también sustituye artículos del 
Capítulo II, Título III de la Ley N° 27.346, en relación al "Impuesto Indirecto sobre Apuestas 
On‐line" (artículos 116 a 121). 
Crea el Registro de Control Online del Sistema de Apuestas a los efectos de cumplir con la 
verificación y fiscalización de los sujetos vinculados a la explotación de juegos de azar y/o 
apuestas desarrollados a través de cualquier tipo de plataforma digital.  
Prevé la incorporación como artículo de la ley 27.346, del siguiente texto: “El producido del 
impuesto establecido en el presente capítulo, se destinará: a) El CINCO POR CIENTO (5%) a 
la  EMPRESA  ARGENTINA  DE  SOLUCIONES  SATELITALES  SOCIEDAD  ANÓNIMA  ‐ARSAT‐, 
importe  que  revestirá  similar  naturaleza  jurídica  que  el  de  la  transferencia  recibida  en 
concepto de “Fondo de Servicio Universal”. b) El NOVENTA Y CINCO POR CIENTO (95%) se 
distribuirá  de  conformidad  al  régimen  establecido  por  la  ley  23.548,  y  sus  respectivas 
normas complementarias y modificatorias. Artículo 122.‐ Las disposiciones de los artículos 
116 a 121 de la presente ley, surtirán efecto a partir del día siguiente al de su publicación 
en el Boletín Oficial”. 

 
DECRETO D.N.U. N.º 489/2021 ‐MODIFICACIÓN PRESUPUESTARIA 
B.O. DEL 04/08/2021 – DECNU‐2021‐489‐APN#PTE 

Dispone  una  compensación  a  la  Empresa  Argentina  de  Soluciones  Satelitales  Sociedad 
Anónima (ARSAT) actuante en el ámbito de la Jefatura de Gabinete de Ministros, por un 
monto de hasta $4.859.942.540, la que se instrumentará mediante la entrega de Bonos de 
Consolidación a su valor técnico a  la  fecha de colocación, por  la provisión de diferentes 
servicios prestados a distintas dependencias del Sector Público Nacional durante el período 
2018 a 2020 inclusive. 

DECRETO D.N.U. N.º 809/2021 ‐MODIFICACIÓN PRESUPUESTARIA 
B.O. DEL 26/11/2021 – DECNU‐2021‐809‐APN#PTE 

A través de su artículo 5º sustituye el artículo 7º del decreto N.º 489 del 4 de agosto de 
2021, por el que se transcribe a continuación:  

“ARTÍCULO  7°.‐  Dispónese  una  compensación  a  la  Empresa  Argentina  de  Soluciones 
Satelitales Sociedad Anónima (ARSAT) actuante en el ámbito de la Jefatura de Gabinete de 
Ministros, por un monto de hasta pesos cuatro mil ochocientos cincuenta y nueve millones 
novecientos  cuarenta  y  dos  mil  quinientos  cuarenta  ($ 4.859.942.540),  la  que  se 
instrumentará  mediante  la  entrega  de  títulos  de  la  deuda  pública  cuyas  condiciones 
financieras  serán  determinadas  por  el  Órgano  Responsable  de  la  Coordinación  de  los 



 

 

Sistemas de Administración Financiera para la provisión de diferentes servicios prestados a 
distintas  dependencias  del  Sector  Público  Nacional  durante  el  período  2018  a  2020, 
inclusive. 
Autorízase al Órgano Responsable de  la Coordinación de  los Sistemas de Administración 
Financiera a emitir  títulos de  la deuda pública por hasta  las sumas necesarias, para dar 
cumplimiento a la compensación dispuesta en el párrafo precedente.” 

RESOLUCION CONJUNTA N.º 54/2021 ‐ MINISTERIO DE ECONOMÍA 
SECRETARÍA DE FINANZAS Y SECRETARÍA DE HACIENDA 
B.O. DEL 21/12/2021 ‐ RESFC‐2021‐54‐APN‐SH#MEC 

Dispone la emisión del “Bono del Tesoro Nacional amortizable en pesos vencimiento 22 de 
diciembre  de  2026”  por  un  monto  de  hasta  valor  nominal  original  pesos  cuatro  mil 
ochocientos  cincuenta  y  nueve  millones  novecientos  cuarenta  y  dos  mil  quinientos 
cuarenta  (VNO $ 4.859.942.540) para  compensar a  la empresa Argentina de Soluciones 
Satelitales Sociedad Anónima (ARSAT), actuante en el ámbito de la Jefatura de Gabinete de 
Ministros, por la provisión de diferentes servicios prestados a distintas dependencias del 
Sector  Público  Nacional  durante  el  período  2018  a  2020,  detallando  las  condiciones 
financieras correspondientes. 

DECRETO P.E.N. N.º 123/2022 ‐ MODIFICACIÓN 
B.O. DEL 11/03/2022 ‐ DCTO‐2022‐123‐APN‐PTE 

Este decreto modifica la conformación organizativa de la Jefatura de Gabinete de Ministros 
y,  en  consecuencia,  se  adecuan  los  objetivos  de  las  áreas  involucradas,  actualizando 
además el Anexo III del decreto Nº 50/19 y sus modificatorios ‐Ámbitos jurisdiccionales en 
los  que  actuarán  los  organismos  desconcentrados  y  descentralizados‐  en  la  parte 
correspondiente a la Jefatura de Gabinete de ministros. 

En este entendimiento, en el ítem 13 del Anexo II a su artículo 2° dispone que la Secretaria 
de  Coordinación  Presupuestaria  y  Planificación  del  Desarrollo  será  la  responsable  de 
administrar las participaciones del Estado Nacional en la Empresa Argentina de Soluciones 
Satelitales S.A. (ARSAT). 

OTRAS NORMAS 
 
Vale la pena destacar que las normas mencionadas anteriormente y brevemente descriptas 
son  consideradas  principales,  pero  además  existen  otras  normas  aplicables  de  menor 
rango, tales como: Resolución MINPLAN N.º 1869/2006 ‐ uso de la posición orbital 81° y 
sus bandas de frecuencias asociadas (B.O. del 29/11/2006), Resolución SC N.º 222/2009 – 
licencia TIC (B.O. del 21/12/2009), Resolución SC N.º 9/13 – registro servicios TIC (B.O. del 
07/02/2013),  Resolución  SC  N.º  78/2014  –  autorización  uso  posición  orbital  72°o  para 
satélite ARSAT‐1 (BO. del 27.11.2014), Resolución AFTIC N.º 833/2015 (B.O. del 01/12/15), 
Resolución  AFTIC  N.º  824/2015  (B.O.  del  02/12/15),  Resolución  SC  N.º  22/2015  – 
autorización uso posición orbital 81°o para ARSAT‐2 (B.O. del 09/06/15), Resolución AFSCA 
N.º 376/2015 (B.O. del 10/06/15), Resolución ENACOM N.º 5410/2016 (B.O. del 24/08/16), 



 

 

Resolución  ENACOM  N.º  5918/2017  (B.O.  del  02/01/2018  ‐  RESOL‐2017‐5918‐APN‐
ENACOM#MM),  Resolución  General  Conjunta  AFIP  Y  MMOD.  N.º  4207/2018  (B.O.  del 
01/03/2018), Resolución ENACOM N.º 2862/2019 (BO. del 25/07/2019 ‐ RESOL‐2019‐2862‐
APN‐ENACOM#JGM), Resolución ENACOM N.º 1018/2020  (BO. del 15/09/2020  ‐ RESOL‐
2020‐1018‐APN‐ENACOM#JGM), Resolución ENACOM N.º 720/2020 (B.O. del 22/12/2020 
‐ RESOL‐2020‐720‐APN‐JGM) y Resolución ENACOM N.º 634/2021 (B.O. del 04/05/2021 ‐ 
RESOL‐2021‐634‐APN‐ENACOM#JGM). 
 
   



 

 

PALABRAS FINALES 

 
 

El  Directorio  desea  expresar  su  reconocimiento  por  todas  las 
manifestaciones  de  apoyo  que  ARSAT  ha  recibido  durante  el  14° 
ejercicio  económico.  A  las  autoridades  nacionales,  que  le  han 

confiado la ejecución de proyectos estratégicos y trascendentes para el país y le han 
proporcionado los recursos acordes para concretarlos; a su personal y colaboradores 
externos,  que  han  hecho  suyo  el  desafío  de  demostrar  que  Argentina  cuenta  con 
capacidad  técnica  suficiente  para  desarrollar,  construir  y  operar  sistemas  de 
telecomunicaciones complejos; y a sus clientes y proveedores, que cotidianamente dan 
muestras de confianza en nuestra operatoria comercial e industrial. 

A todos ellos, vaya nuestro sincero agradecimiento. 

Ciudad Autónoma de Buenos Aires, 31 de agosto de 2023. 

 

 

 

                    El Directorio 
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Patagones 2937 – Parque Patricios 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES 

 
Señores  

Presidente y Directores de 

Empresa Argentina de Soluciones Satelitales S.A.- ARSAT. 

C.U.I.T.: 30-70967041-3 

Domicilio Legal: Avenida del Libertador 498- Piso 14°- Sector Norte 

Ciudad Autónoma de Buenos Aires 

 

 

Informe sobre los estados contables 

 

Hemos auditado los estados contables adjuntos de Empresa Argentina de Soluciones 

Satelitales S.A.- ARSAT, que comprenden el estado de situación patrimonial al 31 de 

diciembre de 2019, el estado de resultados, el estado de evolución del patrimonio neto y el 

estado de flujo de efectivo correspondientes al ejercicio económico Nº 14 terminado en dicha 

fecha, así como un resumen de las políticas contables significativas y otra información 

explicativa incluidas en las notas 1 a 20 y anexos del I al VIII.  

 

Las cifras y otra información correspondientes al ejercicio económico Nº 13 terminado el 31 de 

diciembre de 2018 son parte integrante de los estados contables mencionados precedentemente 

y se las presenta con el propósito de que se interpreten exclusivamente en relación con las cifras 

y con la información del ejercicio actual.  

 

 

Responsabilidad de la dirección en relación con los estados contables  

 

La dirección de Empresa Argentina de Soluciones Satelitales S.A.- ARSAT es responsable 

de la preparación y presentación razonable de los Estados Contables adjuntos correspondientes 

al ejercicio mencionado precedentemente de conformidad con las normas contables 

profesionales argentinas, y del control interno que la dirección considere necesario para permitir 

la preparación de dichos estados libres de incorrecciones significativas.  

 

 

Responsabilidad del auditor  

 

Nuestra responsabilidad consiste en emitir una opinión sobre los Estados Contables adjuntos 

basada en nuestra auditoria. Hemos llevado a cabo nuestro examen de conformidad con las 

normas de auditoria establecidas en la Resolución Técnica N° 37 de la Federación Argentina 

de Consejos Profesionales de Ciencias Económicas. Dichas normas exigen que cumpla los 

requerimientos de ética, así como que planifiquemos y ejecutemos la auditoria con el fin de 

obtener una seguridad razonable de que los estados contables están libres de correcciones 

significativas. 



 
 

 

Responsabilidad del auditor (cont.) 

 

Una auditoría conlleva la aplicación de procedimientos para obtener elementos de juicio sobre 

las cifras y la información presentadas en los estados contables. Los procedimientos 

seleccionados dependen del juicio del auditor, incluida la valoración de los riesgos de 

incorrecciones significativas en los estados contables. Al efectuar dichas valoraciones del 

riesgo, el auditor tiene en cuenta el control interno pertinente para la preparación y presentación 

razonable por parte de la entidad de los estados contables, con el fin de diseñar los 

procedimientos de auditoría que sean adecuados en función de las circunstancias y no con la 

finalidad de expresar una opinión sobre la eficacia del control interno de la entidad. Una 

auditoría también incluye la evaluación de la adecuación de las políticas contables aplicadas y 

de la razonabilidad de las estimaciones contables realizadas por la dirección de la entidad, así 

como la evaluación de la presentación de los estados contables en su conjunto. 

Consideramos que los elementos de juicio que hemos obtenido proporcionan una base 

suficiente y adecuada para nuestra opinión de auditoria. 

 

Fundamentos de la opinión con salvedades 

 

Tal como se menciona en nota 8, la sociedad constituyó junto con INVAP S.E. la sociedad 

Centro de Ensayos de Alta Tecnología S.A.- C.E.A.T.S.A., con el objetivo de prestar servicios 

con un alto contenido estratégico para el país, resultando mandatorio en el proceso de desarrollo 

y fabricación de satélites, sin embargo, no hemos podido obtener el plan de negocios de la 

compañía que nos permita tener evidencias sobre la recuperabilidad de la inversión en la 

sociedad que, al 31 de diciembre de 2019 de acuerdo con Nota 8, asciende a $19.645.524 

reflejado en Inversiones, habiendo registrado el resultado de la inversión en la controlada por 

el ejercicio 2018 por una ganancia de $2.491.168.  Asimismo la recuperabilidad de la inversión 

se extiende a los activos entregados en comodato a la sociedad que, a la fecha, ascienden a un 

valor residual de $838.128.287 expuestos en el rubro instalaciones técnicas en el anexo Bienes 

de uso.  

  

De acuerdo a lo expuesto en el párrafo previo, no hemos podido obtener elementos de juicio 

válidos y suficientes sobre la recuperabilidad de los saldos al cierre del ejercicio. Tal limitación 

nos impidió determinar si podrían requerirse ajustes en las partidas componentes del estado de 

situación patrimonial, de los estados de resultados, de evolución del patrimonio neto y de flujo 

de efectivo por el ejercicio económico terminado el 31 de diciembre de 2019.  

 

 

Opinión con salvedades 

En nuestra opinión, excepto por los efectos de la situación descripta en el párrafo de 

Fundamentos de la Opinión con Salvedades, los estados contables adjuntos presentan 

razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situación patrimonial de Empresa 

Argentina de Soluciones Satelitales S.A.- ARSAT al 31 de diciembre de 2019, así como sus 

resultados, la evolución de su patrimonio neto y el flujo de su efectivo correspondientes al 

ejercicio económico terminado en esa fecha, de conformidad con las normas contables 

profesionales argentinas. 

 

 

 



 
 

 

 

Énfasis sobre incertidumbre 

 

Sin modificar nuestra opinión, queremos enfatizar las siguientes cuestiones expuestas en los 

estados contables: 

 

a. Como se menciona tanto en la Nota 1 como en la 11, cabe destacar que la compañía ha 

presentado diversos proyectos ante ENACOM, a efectos de llevar a cabo la construcción 

y puesta en marcha de los mismos, de acuerdo a los lineamientos recibidos del Estado 

Nacional. Como resultado de dichas gestiones, durante el año 2019 ARSAT ha recibido 

un total de $1.938.223.169 de partidas provenientes del Fondo del Servicio Universal 

para financiar las obras e inversiones necesarias para su concreción. A la fecha del 

presente informe dichos proyectos se han ejecutado y se encuentran bajo explotación 

comercial.   

 

b. Según se menciona en Nota 16 Hechos posteriores, en el apartado 16.2 Bono del Tesoro 

Nacional para compensar servicios prestados, con fecha 04 de agosto de 2021 se publicó 

en el Boletín Oficial el Decreto 489/2021, luego  modificado por el decreto 809/2021 

del 25 de noviembre de 2021,  mediante el cual se dispuso una compensación a ARSAT, 

por un monto de hasta $4.859.942.540, mediante la entrega de Bonos de Consolidación  

por la provisión de diferentes servicios prestados a distintas dependencias del Sector 

Público Nacional durante los períodos 2018 a 2020 inclusive. Cabe mencionar que 

aproximadamente el 66% del monto sujeto a compensación por los servicios prestados 

a diversos organismos no se encontraba facturado, situación que fue subsanada a la fecha 

de emisión de los estados contables. Asimismo, la Sindicatura General de la Nación 

procedió a certificar los montos de las Cuentas a Cobrar, facturadas y no facturadas de 

los clientes correspondientes a la Administración Pública Nacional al 31 de diciembre 

de 2020, llevando a cabo la desagregación de los mismos por año de prestación[CNE1].  
 

La acreditación de los títulos se llevó a cabo el 22 de diciembre de 2021.  
 

A fin de reflejar en los estados contables del presente ejercicio el valor que mejor refleje 

la realidad de los créditos involucrados, se ha procedido a calcular su valor actual y a 

dejarlos valuados al mismo, de acuerdo al procedimiento consignado en nota 3 punto 

3.c a los estados contables. 

                          

c. De acuerdo con la Nota 16 Hechos posteriores, en el apartado 16.3 Consideraciones de 

la Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas N°28 -Continuación 

Cuarto Intermedio, con fecha 24 de febrero de 2022, dicha Asamblea resolvió diferir el 

tratamiento del punto del orden del día “Consideración de la gestión del Directorio …” 

durante los ejercicios económicos cerrados los días 31 de diciembre de los años 2016 y 

2017. Tal decisión fue adoptada a efectos de actuar conforme a los resultados que surjan 

de las actuaciones administrativas y judiciales instrumentadas y ordenadas por la 

Oficina Anticorrupción, luego de haber tomado conocimiento que dicha oficina había 

formulado una denuncia por la posible comisión de ilícitos relacionados con los delitos 

de incumplimiento de los deberes de funcionario público y negociaciones incompatibles 

con la función pública, quedando radicada la denuncia en el Juzgado en lo Criminal y 

Correccional Federal N° 9, Fiscalía N° 11, bajo el número de causa CFP 8 02/21.  

 

 



 
 

 

Énfasis sobre incertidumbre (cont.) 

 

 

Dadas las circunstancias el Accionista resolvió postergar la consideración de la gestión 

de los Directores que actuaron durante ese período y, consecuentemente, diferir también 

la aprobación de sus honorarios.  Concomitantemente, aprobó la gestión de la Comisión 

Fiscalizadora de los años 2016 y 2017, como así también los documentos indicados en 

el artículo 234, inciso 1, de la ley N° 19.550 correspondientes a los ejercicios 

mencionados. 

 
 

 

Otras cuestiones  

Tal como se expresa en Nota 11 a los estados contables “Estado de Capitales”, la sociedad 

expone como un concepto específico en el Estado de Evolución del Patrimonio Neto, bajo el 

nombre “Transferencias y Compromisos del Estado Nacional”, las partidas devengadas 

reconocidas por el Estado Nacional a ARSAT por un total de $1.938.223.169 a través del  

ENACOM correspondientes al Fondo del Servicio Universal. El total de partidas devengadas 

han sido ingresadas en su totalidad al cierre del presente ejercicio. Cabe mencionar que del total 

de transferencias devengadas, la suma de $4.049.803 ha sido reasignada para hacer frente a 

obligaciones a cumplir de acuerdo a las instrucciones recibidas del accionista, consistentes en 

la entrega de equipos receptores a los jubilados, pensionados y otros beneficiarios de planes 

sociales en forma gratuita mediante contratos de comodato, quedando reflejada en una cuenta 

de Pasivo que se expone como regularizadora de Otros Activos por un importe de $305.507.401  
vinculada con los equipos receptores pendientes de entrega de acuerdo con la Nota N° 7. Como 

consecuencia de la aplicación del criterio descripto, durante el ejercicio 2019 la compañía ha 

deducido del total de “Transferencias y Compromisos del Estado Nacional”, en concepto de 

“Aplicaciones de Transferencias del Estado Nacional por amortizaciones de bienes de uso”, la 

suma de $5.687.481.777. Asimismo, ha deducido en el corriente ejercicio, además, en concepto 

de “Aplicaciones de Transferencias del Estado Nacional por amortizaciones de bienes 

intangibles”, la suma de $58.616.363. 

 

 

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios 

 

En cumplimiento de disposiciones vigentes, informamos que: 

 

1. Hemos aplicado los procedimientos sobre prevención de lavado de activos y financiación 

del terrorismo previsto en las correspondientes normas profesionales emitidas por el 

Consejo Profesional de Ciencias Económicas de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios (cont.) 

 
 

2. Según surge de los registros contables de la entidad, la deuda devengada al 31 de diciembre 

de 2019 a favor del Sistema Integrado Previsional Argentino ascendía a $ 43.027.831 

(pesos cuarenta y tres millones veintisiete mil ochocientos treinta y uno), la cual no era 

exigible a esa fecha. 

 

Ciudad Autónoma de Buenos Aires, 30 de marzo de 2023. 
. 

CANEPA, KOPEC Y ASOCIADOS S.R.L. 

C.P.C.E.C.A.B.A. Tº I – Fº 79 

 
 

Dr. ALEJANDRO P. MORBELLI (Socio) 

Contador Público (U.B.A.) 

C.P.C.E.C.A.B.A. Tº 176 – Fº 178 
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Ciudad Autónoma de Buenos Aires, 14 de agosto de 2024

Legalizamos de acuerdo con las facultades otorgadas a este CONSEJO
PROFESIONAL por las leyes 466 (Art. 2, Inc, D y J) y 20488 (Art. 21, Inc.
I) la actuación profesional de fecha 30/03/2023 referida a un Estado
Contable Ej. Regular/ Irregular de fecha 31/12/2019 perteneciente a EMP
ARG DE SOLUC SAT SA ARSAT S.A. CUIT 30-70967041-3, intervenida
por el Dr. ALEJANDRO PABLO MORBELLI. Sobre la misma se han
efectuado los controles de matrícula vigente y control formal de dicha
actuación profesional de conformidad con lo previsto en la Res. C. 236/88,
no implicando estos controles la emisión de un juicio técnico sobre la
actuación profesional.

Datos del matriculado
Dr. ALEJANDRO PABLO MORBELLI
Contador Público (U.B.A.)
CPCECABA T° 176 F° 178

Firma en carácter de socio

SOCIO

CANEPA KOPEC Y ASOCIADOS S.R.L.
T° 1 F° 79
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